TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

PREFEITURA DE
QUIRINOPOLIS

Registro de Pregos para contratagio de empresa para prestacdo de servicos de gerenciamento

eletronico, controle e abastecimento de combustiveis. bem como servicos de manutengio

preventiva e corretiva, lavagem e higienizagdo, servico de guincho. dleos. lubrificantes, pneus,

pegas e demais insumos necessarios, dos veiculos que compdem a frota oficial da Prefeitura de

Quirinapolis-GO, conforme especificagdes e quantidades estabelecidas abaixo:

Valor Estimado

Quantidade |

Laote Deserico Unidade
para 12 meses
Contralacio de empresa para prestagio del
services de  gerenciamento  elefrdnico,
01 [controle e abastecimento de combustiveis R$ 9.773.465,10 Servicn a1

dos velculos que compdem a frota oficial
da Prefeitura de Quiringpolis,

1.1. Estimativa de Consumo de Combustiveis para o periodo de 12 (doze) meses:

QTD TOTAL VALOR ESTIMADO
ITEM DESCRICAO UND | ESTIMADA VALOR VALOR TOTAL
ANUAL | yNITARIO R$ RS
131 Etano| Litros 64.000 RE4.17 2066.8 80,00
02 Gasolina Litros 325.000 RS 5,93 1,945.040.0i0
03 Diesel Comum Litrog 245400 RY 6.16 1.511.664,00
04 [Jiese]l S-140 Litros 47 S OO0 &% 630 5,789.700.00
05 Arla 32 |itros 33648 R$ 192 131.900,16
SOMA 9645 18416
06 Taxa fie administragio para gerenciamente de frota, para 1.33 % 128.280.94
fornecimento de combustiveis

VALOR TOTAL GERAL ESTIMA DO RS

9.773.465,140

1.2. Os valores acima sao meramente estimativos, de forma que os pagamentos devidos 4

CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados com a aplicagdo

da taxa de administragdo contratada.

1.3. Para o orcamento estimativo do combustivel foi realizada pesguisa no site da Agéncia

Nacional de Petréleo - ANP (www.anp.gov.br). cujo levantamento de prego médio com base no

periodo de 01/01/2022 431/10/2023.

1.4. No que se refere ao produto Arla 32, a média dos pregos encontrada foi por pesquisas na

internet e Ata de Registro de Pregos - n° 079/2023 do Munieipio de Quirindpolis, homologada em

26/07/2023.
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Lote Desericiio Yalor Estimatlo Unidade Quantidade
para 12 meses
Contratagio de empresa para prestagao de
servigos  de  gerenciamento  eletrdnico,
contrele,  manutengdo  preventiva e
corretivi, lavagem ¢ higienizagio, servigo .
2 de guincho, a?';lcos, Iu%ﬁﬁcantés, pReus, RS 8:228.994.95 Servise 9l

pecas e demais insumos necessdrios, dos
veiculos que compdem a frola olicial da
Prefeitura de Quirindpolis,

1.5. Estimativa de consumo do orgio solicitanie para o periedo de 12 meses:

ITEM DESCRICAO VALOR ESTIMADO RS

01 Servigo de manutengiio preventiva e corretiva da frota (veiculos leves e

! : A07.354,
pesados} e socommo mecdnico, puincho. i

Fornecimento parcelado de pneus, pegas, lubrificantes e acessdrios
02 automolivos novos, originals elou genuinos, de primeiro uso, para
. manutengdo  preventiva ¢ conetiva de veiculos leves, pesados ¢
méquinas da Prefeitura de Quirinépolis-GO.

5908.221.32

03 Lubrificantes para Veiculos/Mdruinas. 105.369.74

SOMA 8.120.985.84

Taxa de administracio para gerenciamento de frota, para prestacio de
servigos de gerenciamento eletrénico, controle. manutenglio preventiva

- Sie ; . ; 133%
04 e corretiva, lavagem ¢ higienizagio, servigo de guincho. oleos,
lubrificantes, pneus, pegas e demais insumos necessérios, dos velculos LRE108.005,11)
gue compdem a frota oficial da Prefeitura de Quirindpolis-GO,
VALOR TOTAL GERAL ESTIMADO RS R G b e 8.228.994.95

1.6, Os valores acima sdo meramente estimativeos, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servigos efetivamente prestados com a aplicagio
da taxa de administracio contratada.

1.7. A licitagio sera

alizada em dois os/lotes, conlorme tabelas abaixo. devendo g licitant

oferecer proposta contendo o desconto na taxa de administracio ¢ taxa da rede credenciada. sobre o

valor global de referéneia do lote:

LOTE 01 (COMBUSTIVEL)

ITEM DESCRICAD TAXA(%)

IContratagiio de empresa para presirglio de servigos de gerencinmento
L1 eletriinico, controle e abastecimento de combustiveis, dos veiculos que 1,33 %
campdem a frota oficial da Prefeitura de Quirindpafis.

02 TAXA A SER COBRADA DA REDE CREDENCIADA DE .00 %
FORNECEDORES s
PERCENTUAL TOTAL DAS TAXAS 01 202 6,33 %
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LOTE 02 (MANUTENCAO) o Ar

ITEM DESCRICAQ TANA(%)

Contratacio de empresa parn prestacio de servicos de gerenciament

fetriimico, controle, manutengiin prevenbiva e corretiva, lavagem
L igienizachio, servige de guincho, dleos, lubrificantes, pneus, pecas e demal 133 %
nsunos necessarios, dos veieonlos que compiem @ frota oficial da Prefeitura
e Quirindpolis.
02 TAXA A BSER COBRADA DA REDE CREDENCIADA DE 5.00'%
FORNECEDORES E
PERCENTUAL TOTAL DAS TAXAS 01 £ 02 6,33 %

a) Somente o item 01 (Taxa de Administraciio) de cada lote, serd objeto de disputa no
certame.

b) A licitante deverd obrigatoriamente  informar a  taxa que cobrara  dos
fornecedores/credenciades (item 02) de cada lote, sob pena de desclassificacao, esta taxa
serd fixa e nao serd objeto de disputa.

¢) Sera declaradota) vencedor(a) do lote, o licitante que obtiver a menor soma dos percentuais
dos itens 01 (Taxa de Administracio) e (02 (Taxa da Rede Credenciada) do respectivo lote.

d) Em caso de empale na Taxa de Administraciio (item 01), o primeiro critério de desempate

serd a menor taxa cobrada da Rede Credenciada (item 02).

1.8. A presente contratacio adotarda como regime de execugio a Empreitada por Preco Unitario,
sendo o julgamento pelo maior deseonto na taxa de administragio.

1.9, O critério de julpamento adotado serd o de maior desconto na taxa de administragio,
observadas as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia quanto as especificagoes do objeto.
1.10. No julgamento das propostas considerar-se-d vencedora a licitante que. obedecidas as
condigdes, especificacdes e procedimentos estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus Anexos.
apresentar 0 MAIOR DESCONTO NA TAXA DE ADMINISTRACAQ.

1.11. NAO SERAO ACEITAS TAXAS NEGATIVAS.

1.12. O prego unitario considerado para o fornecimento do combustivel. a ser pago pelo Municipio
de Quirinopolis-GO — CONTRATANTE — serd aquele registrado na bomba do combustivel na data
do respectivo abastecimento, devidamente identificada no sistema da contratada, de acordo com o
prego a vista praticado naquele posto.

1.13. Em nenhuma hipotese a contratada podera onerar 0s custos da Prefeitura de Quirindpolis-GO,
mediante aumento dos valores dos combustiveis adquiridos pelas credenciadas.

1.14. Em nenhuma hipdtese a contratada poderd onerar os custos da Prefeitura de Quirinopolis-GO,
mediante aumento dos valores dos servicos de gerenciamento eletrdnico, controle, manutengio

preveniiva e corretiva, lavagem e higienizacio, servico de guincho, dleos, lubrificantes, pneus,
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pecas ¢ demais insumos necessdrios, dos veioulos que compdem a frota oficial da Prefeitura de
Quirindpolis-GO adquiridos pelas eredenciadas.

1.15. Para obtengilo do percentual estimado da taxa de administracio e taxa da rede credenciada,
foi considerado pesquisa em cotagdes com fornecedores atuantes do ramo pertinente, chegando-se
aos percentuais de 1,33% (um virgula trinta e trés por cento} 4 taxa de administracio ¢ 5% (cinco
por cento) 4 taxa da rede credenciada,

1.16. O quantitativo estimado de 304 (trezentos e quatro) veiculos/maquinarios da frota do
CONTRATANTE, podera sofrer acréscimo ou diminuigfio, acarretando alteragiio no consumo dos
produtos ou servigos. ndo pedendo, todavia, onerar a taxa de administragdo ¢ a taxa de
convénioferedenciamento do estabelecimento eredenciado.

1.17. Os servicos a serem contratados enquadram-se como alividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares a frea de competéncia legal do drgdo licitante, niio inerentes is
categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos:

L.18. A prestagdo dos servigos nio gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administracio, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagio direta;

1.19. Os servicos a serem prestados classifica-se como “comum”™ dada a objetividade das
especificagdes definidas no objelo, no qual consegue-se estabelecer um padrido de qualidade sem
variagfies técnicas significativas, o que viabiliza o julgamento das propostas tao somente com base
nos precos ofertados. Ainda, as especificagdes téenicas do servigo sfio rofineiras € comumente

praticadas no mercado, sendo compardyeis entre si e nfo necessitando de minuciosa avaliacio.

2. DA JUSTIFICATIVA:

Dia licitacio nfo ser exclusiva/coia para ME e FPP:

2.1. Considerando que o objeto do presente procedimento licitatorio, destina-se aos servigos de
Gerenciamentos de Frota (combustivel e manutencgdo), entendemos que o objeto da licitagdo nio ¢
divisivel, tendo em vista que se trata de uma intermediagfo entre a Administra¢iio Pablica e ofs)
efetivo(s) prestador(es) de servigoe(s), onde, uma ou duas empresas serfio responsaveis pela
administra¢iio e o gerenciamento, atraves de estabelecimentos de rede eredenciada.

2.2. O fato de se realizar a presente contratagdio em dois gruposflotes nfio acarretara prejuizo para o
conjunto on complexo ou perda de economia de ¢scala, € nem restrigio ao carater competitivo da
licitagdo, haja viste a existencia de diversas empresas no mercado que prestam tais scrvigos,
conforme aponta a propria pesquisa de precos, ofercecendo solugdes completas e integradas para os
gerenciamentos em epigrale.

2.3. Ademais, a contratacdo de uma ou duas empresas que gerenciem lodos os itens a serem

contratados possibilita o controle mais eficiente dos gastos a serem realizados em cada veiculo. Um
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ou dois sistemas realizara(m) todo(s) ofs) controle(s) do(s) veiculo(s), quando da troca de preus e
aplicagio de pecas e acessorios. quando e em quais situagdes foram prestados os servicos de
euincho, desde o scu consumo médio de combustivel. qual motorisla o abastecen qual a
quilometragem do veiculo quando abasteceu ete. Caso fosse realizada a adjudicagio por item. ha
possibilidade de a Administragio firmar contratos com até trés empresas, havendo até trés sistemas
de controle em um tnico veiculo, o que dificultaria. com certeza, o controle dos gastos com um
determinado vefculo. Além dessa ampla existéncia de sistema(s) controlando um tnico veiculo, a
pluralidade de sistemas de gerenciamento de frotas. provoearia certamente a utilizagao equivocada
de um contrato — sistema informatizado - em uma despesa de outro contrato.

2.4. No que tange as exigéneias dos artigos 47 ¢ 48 da Lei Complementar n® 123/06, essa licitagiio
ndo serd exclusiva para microcmpresas e empresas de pequeno porte. pois os itens ndo sfo
divisiveis — julgamento pelo maior desconto na taxa da administracio sobre o valor global de
referéncia dos materiais e servigos, ndo atendendo o disposto no art 48, I11, desta Lei e, dinda, o
item Gnico da contratagio — lote Gnico — ndo atende o disposto no art, 48, I, desse mesmo
dispositive legal.

Da justificativa da Contratacio:

2.5. A gestio dos recursos plblicos tem ecomo base os modernos principios da administracio,
pautando a aplicagdo de seus esforcos na busca de melhores resultados com menores dispéndios,
passando-se da gestéio de recursos para a gestio de resultados.

2.6. Para o cumprimento da missdo institucional dos diversos drefios municipais, 8 manutengio
veicular deve atingir patamares cada vez mais altos de qualidade ¢ acessibilidade a uma das mais
utilizadas ferramenta de trabalho: o veiculo. E sabido que uma frota mais nova. amparada por
planos de manutengdo preventiva e corretiva adequados. pode ter seu tempo de inoperancia
reduzido e sua confiabilidade aumentada, gerando diminui¢io dos gastos com manutengéo, através
de um maior controle gerencial e global,

2.7. Dessa forma. contratagdes isoladas nép sio suficientes pard suprir as necessidades da
Administragio Pidblica do Municipio de Quirindpolis-GO. uma vez que a frota de veiculos,
magquinarios ou equipamentos neeessita ser mantida em pleno funcionamento, precisando para isso
de estabelecimentos capacitados a fornecer os mais variados lipos de pegas e servigos necessarios
a0 pronio restabelecimento dos veiculos, maguinérios on equipamentos aos postos de trabalho, ou &
sequéncia de seu deslocamento.

2.8. As contratagdes de bens, obras e servigos pela Administracio Pablica sujeilam-se a sistema
juridico normativo que Thes impdes limitaces no que se refere realizagao de licitagdo prévia, bem
como & sua dispensa ou inexigibilidade, conforme o caso.

2.9. Usse sistema ndo repele a influéncia do natural processo evolutivo por que passam as relagdes

comerciais ¢ que acaba por refletir-se nas contratagdies empreendidas por orglos ¢ entidades
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pliblicas, incorporando, ao longo do tempo, variagdes de modelos e paradigmas com o proposito de
amoldar-se a novos mercados, suas exigéncias e diversificagbes.

2.10. E o que se vé& ocorret com a contratagiio de empresa privada para o gerenciamento da
prestacao de manutengiio corretiva e preventiva de veiculos, maquindrios & equipamentos do
servigo publico, e também. no gerenciamento do fornecimento de combustiveis de veiculos,
maquindrios ¢ equipamentos do servigo publico. O modelo propde-se a modernizar os mMecanismos
de gestio pablica — sem fugir a regra de licitagio ¢ da necessaria fiscalizagio do contrato -, por
meio de transferéncia de agdes da Administragiio a particulares que se desdobram em dois niveis —
o da geréncia da prestagdo ¢ o da execug@o da prestagio. Ignorar esse processo, ou seja. nao
permitic a transcendéncia de um modelo para outro, presumidamente mais eficaz, pode
desestimular esforcos em prol da melhoria da qualidade do servigo piblico.

2.11. Trata-se. nesse modelo. de a Administragio Pablica transferir a2 empresa privada
especializada, vencedora de licitagio, o gerenciamento de sua frota por meio de um sistema
informatizado, cujo encargo principal é o de cuidar da manutengiio preventiva e corretiva de
veiculos, incluindo o fornecimento de pegas. acessorios, Gleo lubrificantes, mio de obra e
transporle por guincho. Manutengdo ¢ fornecimento esses a serem executados por meio de rede
credenciada de oficinas localizadas em ambito municipal, estadual, regional ou nacional, ou seja. a
empresa especializada contratada pela Administragiio gerencia a prestagdo de Servigos 4 serem
executados por oulras empresas.

2.12. Ressalta-se ainda gue a Prefeitura de Quirindpolis-GO nio dispde em seu quadro funcional de
téenicos especializados para prestar os respectivos servigos de manutengéio preventiva e corretiva.
Desta forma, buscando sempre a pratica dos principios da eficiéncia e efetividade, quando se tenta
alcangar a alta produtividade. agilidade, qualidade, seguranga e maxima perfeicao dos trabalhos, ©
que ndo seria possivel sem a contratacio de servigos terceirizados especializados. Sendo assim, a
quarteirizacio dos referidos servigos tem sido o meio mais adequada para atingirmos a meta
desejada, pols, busca-se desta forma o atendimento dos principios da economicidade e eficiéncia.
2.13. Esse modelo pretende garantir 4 Administraciio (a) gerenciamento de sua logistica por
empresa especializada em gestao, propiciando panho de eficiéneia: (b) padronizacio dos SErvigos
presiados; (¢) atendimento tempestivo das demandas, em especial quando dos deslocamentos de
veiculos entre pontos diversos; (d) pronta disponibilidede de veiculos, maquinarios e equipamentos
em condigoes de uso ¢ tralegabilidade.

3. REQUISITOS DOS SERVICOS DE GERENCIAMENTO ELETRONICO:

3.1. DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DI COMBUSTIVEL:

3.1.1. A deserigio da solugiio como um todo, abrange a Contratacio de empresa para prestagéio de

servigos de gerenciamento de frota, para fornecimento de combustiveis. visando atender as
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necessidades dos drgaos da administragio direta e indireta do Municipio de Quirindpolis-GO, com
implantagiico de sistema informatizado ¢ integrado, através da internet e tecnologia para registro,
controle e acompanhamento de transagdes por meio de tecnologia, na rede de postos credenciados e
disponibilizados em todo territorio nacional, especialmente no estado de Goiads, para
desenvolvimento de suas atividades diarias no atendimento aos usuarios com mais eficiéncia e
seguranga,
3.1.2. A Contratada serd responsavel pelo credenciamento, manutengao ¢ adminisiracio de sua rede
de postos, que deverd estar equipada para aceitar as transagdes com 0s cartdes magnéticos, tokens
ou outras tecnologias mais avangadas que dispensam o uso de cartdes magnéticos, fornecidos a
Contratante.
3.1.3. O fornecimento de combustivel deverd atender:
3.1.3.1. A atual frota oficial do Municipio de Quirindpolis-GO.
3.1.3.2. Outros veiculos, maquindrios ou equipamentos que venham a ser acrescidos ou
substituidos & atual frota do Municipio de Quirinopelis-GO.
3.1.3.3. Veiculos, maguindrios ou equipamentos cedidos ao Municipio de Quirinépolis-GO
por meio de convénio, contratos ou ordem judicial.
3.1.3.4. Veiculos, maguindrios ou equipamentos sob cessio de uso do Municipio de
Quirinopolis-GO,
3.1.3.5. No que se refere aos equipamentos, serfio atendidos pela presente contratagio
aqueles & combustio.
3.1.4. Deverd ter ao menos um posto de combustivel em cada rota de transporte, caso possivel,
garantindo assim, o abastecimento do veiculo para o retorno a sede da Contratante,
3.1.5. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar imediatamente 8 CONTRATANTE os postos
de combustiveis autuados ef/ou interditados pela ANP, em razlio da qualidade do produlo
comercializado, que fagam parte de sua rede credenciada. Ainda, deverd a CONTRATADA
providenciar o cadastro de novo estabelecimento, no prazo maximo de 15 dias, em substituigio ao
que apresentar problemas.
3.1.6. A CONTRATADA deverd manter sistema tecnoldgico integrado que ofereca rapidez e
seguranga nas operagoes feitas durante os abastecimentos dos veifeulos, emitindo comprovantes.,
quando for o caso, onde constem os valores referentes 4 quantidade de eambustivel, valor por litro
e valor total abastecide no veiculo, saldo dispenivel. nome do condutor responsavel e que viabilize
0 pagamento do abastecimento de combustiveis nos postos de abastecimento através do cartiio
magnético.
3.1.7. A Contratada deverda manter postos de abastecimentos na rota pavimentada de menor
distdncia entre a Cidade de Quirinépolis-GO e as cidades informadas no item 6.19, a uma distancia

maxima de 230 km de cada posto.

Praga dos Trés Poderes n? 88 - Centro - Quirinopolis-GO
(64) 3615-9100 - CNPJ: 02.056.737/0001-51




3.1.8. Para a definicio da disténcia maxima entre postos de abastecimentos, definidos no item
3.1.7, comsiderou a autonomia que um veiculo percorre com um tanque de combustivel de
aproximadamente 400 km. Por englobar transportes de pacientes, podendo estar em estado grave de
saide e, consequentemente, com risco de vida, foi definida. por prudéncia, a distincia maxima
descrita no item 3.1.7.

3.1.9. No caso de ndo haver postos de combustiveis eredenciados pela CONTRATADA em
determinado municipio onde a CONTRATANTE necessite dos servigos, aquela terd o periodo de
15 dias uteis, apds solicitagio do Municipio. para providenciar o credenciamento de
estabelecimentos que atendam as necessidades da CONTRATANTE.

3.1.10. O sistema deverd permitir o bloqueio/deshloguein/troca de senha dos cart@ies magnéticos,
token, ou de sistemas similares ou superiores que dispensam o use de caribes magnéticos. dentre
outras tecnologias, em tempo real, bem como o cancelamentn imediato do cartdo, token, dentre
outra tecnologia superiores nos casos de inutilizagdo ou extravio,

J.1.11. A CONTRATADA devera disponibilizar para o orgao CONTRATANTE no minime |
(um) cartio geneérico, token, dentre outras tecnologias, que possa ser utilizado por condutor
previamente cadastrado, para qualquer veiculo de sua frota, a fim de permitir a realizagio de
$€rvigos para um veiculo que esteja com o cartdo, token. dentre outras tecnologias indisponivel no
momento, em virtude das ocotréneias previstas 5.10. O cartiio magnético poderd ser substituido por
outros sistemas similares ou superiores que dispensam o uso de cartdes magnéticos ¢ que
permitam, em nivel satisfatdrio e seguro, o acompanhamento e fiscalizagio dos gastos.

3.1.12. Se for o caso, a reposigio de carldes, tokens ou ocutras tecnologias danilicados ou
extraviados ¢ a emissdo de novos cartdes. tokens, dentre outras tecnologias decorrentes de veiculos
integrados a frota durante a vigéneia do contrato serao realizadas sem custo 8 CONTRATANTE no
prazo maximo de 15 dias, contados da data da comunicagio a CONTRATAD A,

3.1.13. O sistema tecnolégico de gestdo integrada, composto por software de gestdo, cartbes
magnéticos, tokens. (ou de outros sistemas similares ou superiores que dispensam o uso de cartdes
magneticos), equipamentos ¢ rede credenciada, deverd permitir o abastecimento mediante a
apresentagiio e leitura do cartio magnético. tokens, dentre outras tecnologias, registrando todas as
informacdes eletronicamente e alimentando o software de gestiio automaticamente,

3.1.14. Para utilizagdo dos cartdes. tokens, ou de outros sistemas similares ou superiores que
dispensam o uso de cartdes magnéticos, dentre outras lecnologias, o sistema permitird a inclusio de
uma senha para cada conduror habilitado, a fim de identificar a pessoa que estiver utilizando o
cartfdo magneético. lokens. dentre oulras tecnologias de determinade veiculo no momento,
registrando a informacdo no software.

3.1.15. No cartiio. token ou sistema similar devera conter a identilicagio da CONTRATANTE, dos

veiculos e equipamentos;
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3.1.16. O cartdo, token ou sistema similar do veiculo e equipamento devera ser individual e
viabilizar informagbes para o gerenciamento dos abastecimentos da frota da CONTRATANTE, em
quantitativo suficiente ao atendimento da demanda, sem onus adicional;

3.1.17. O valor do crédito no cartdo, token ou sistema similar carresponderd rigorosaniente aos
valores autorizados pela CONTRATANTE:

3.1.18. A CONTRATADA devera garantir que os créditos cadastrados para cada wveiculo ¢
equipamento, ndo serd ultrapassado. nao sendo a CONTRATANTE responsavel pelo pagamento
dos valores excedidos ao limite autorizado:

3.1.19. A CONTRATADA devera substitiir os cartdes, tokens ou sistema similar que tenham
perdido a validade ou que apresentarem defeilo que impega a sua utilizagdo em, no maximo, 05
(cinco) dias tteis apés a solicitagho da CONTRATANTE;

3.1.20. A CONTRATANTE nio se responsabilizard pelos gastos efetuados pelos
cartoes/tokens/sistema  similar extraviados ou furtados apos a data da comunicagao a
CONTRATADA;

3.1.21. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA, inclusdo e exclusiio de veiculos ¢
equipamentos do Sistema de Gerenciamento, a qual se dera no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas contados a partir da solicitagdo da CONTRATANTE.

3.1.22. A Contratada deverd responsabilizar-se por todo ¢ qualquer dano ou prejuizo causado por
ela. seus empregados on representantes, direta ou indiretamente, a4 Contratante.

3.1.23. A empresa contratada deverd credenciar, junto ao drgdo gerenciador, um preposto da
Contratante, que atuard ininterruptamente durante toda a vigéncia do contrato, para prestar
esclarecimentos, acompanhar, atender as reclamagoes e demandas que porventura surgirem durante
a exccucdo do contrato, fornecendo telefones fixos, celulares, enderecos eletronicos ¢ todo ¢
qualquer outro meio de comunicagae que possibilite permanente ¢ irrestrite contate Contratante-

Contratada, inclusive fora dos dias e hordrios normais de atendimento, fnais de semana e leriados.

3.2. DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA ETC.:

3.2.1. A desericao da solugio como um todo, abrange a Contratago de empresa especializada para

gerenclamento da frota de veiculos ¢ dos implementos e equipamentos da Prefeitura de
Quirindpolis-GO, com implantagio de sistema informatizado e integrado. através da internet e
teenologia para registro, controle ¢ acompanhamento de transagdes por meio de teenologia. na rede
de oficinas e centros automotivos credenciados e disponibilizados em todo territdrio nacional,
especialmente no estado de Goids, para desenvolvimento de suas atividades didrias no atendimento
a0s usuarios com mais eficiéncia e seguranca.

3.2.2. A contratagiico para o fornecimento dos itens sera de forma parcelada, de acordo com a

necessidade do drgio, e sera realizada por intermédio de instrumento contratual. emissdo de nota de
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empenho de despesas, autorizacdo de compra ou instrumento similar, cujos valores anuais serdo
estimados. conforme disposto no artigo 95 da Lei n® 14,133/2023.
323 A Contratada deverdi  garantir  que as  oficinas  multimarcas/centros
automotivos/concessionarias, rede de distribuigio de pegas credenciadas fornegam pegas.
componentes, acessorios e outros materiais de uso automotivo solicitados, sejam ¢les distribuidos
ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos ou fabricante das maquinas, ou pelo
comércio e indistria automotivos, de maquinas ¢ afins, definidas pelas seguintes caracteristicas ¢
procedéncias:

3.2.3.1. Genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do fabricante

ou montadora do veiculo e constantes de seu catilogo, ou;

3.2.3.2, Originais, do fabricante fornecedor da montadora dos wveiculos, atendidos os

mesmos padrdes ¢ niveis de qualidade por esta exigidos, recomendados ou indicados e

constantes de seu catalogo, ou:

3.2.3.3. De outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicabilidade

recomendados ou indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou nio de

seu catdlogo, sob solicitag@io ou autorizagio lormal Prefeitura de Quirindpolis-GO, caso

demonstrada a impossibilidade de atendimento com base nos dois subitens anteriores.
324, Com relagio a prestacdo de servigos, a CONTRATADA. por meio de sua rede de
credenciada, prestard servigos de manutenciio preventiva ¢ corretiva e reparacio dos veiculos,
implementos ¢ eguipamentos da CONTRATANTE, com fornecimento de materiais, pecas,
lubrificantes e acessorios, observandao as especificacdes que incluem:

3.2.4.1. Mecanica em geral;

3.2.4.2. Reparagdo elétrica:

3.2.4.3. Funilaria ¢ pintura em geral;

3.2.4.4, Vidragaria;

3.2.4.5. Carroceria/capotaria;

3.2.4.6. Tapecaria;

3.2.4.7. Alinhamento e balanceamento de rodas e pneus,

3.2.4.8. Ar-condicionado:

3.2.4.9. Manuten¢iio ¢ reparacao de tacdgralos e sinaleiras;

3.2.4.10 Apregados hidraulicos:

3.2.4.11, Recapagens de pneus;

3.2.4.12, Servigos de borracharia;

3.2.4.13. Servigo de guincho leve e pesado;

3.2.4.14. Manutengdo em equipamentos, fais como: geradores € motores & combustio,

conforme relagio anexa;
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3.2.4.15. Fomecimento de pegas, lubrificantes. acessorios ¢ materials automotivos;
3.2.4.16. Lavagem interna, externa e motor de veiculos. caminhdes, Onibus e
equipamentos;
3.2.4.17. Qutras especializagdes oferccidas pelo mercado de reparacio de veiculos efou
equipamentos, por orienta¢io da CONTRATANTE.
3.2.5. A Contratada sera responsavel pelo credenciamento, manutengio e administragio de sua rede
de servigos especializada, que deverd estar equipada para aceitar as (ransacdes com 0s cartdes
magnéticos, tokens ou outras tecnologias mais avangadas que dispensam o uso de cartdes
magneticos, fornecidos 4 Contratante.
3.2.6. A Contralada deverd credenciar, preferencialments, empresas que possuam estoque de pegas
¢ lubrificantes suficientes € possuam em seu quadro proprio ou através de prestadores de servigos,
profissionais qualificados, com especializagdo em injegio cletrbnica e/ou eletricista e/on mecinica
geral efou regulagem em veiculos e/ou equipamentos com motores a diesel efou gasolina/etanol,
para os servi¢os objeto deste termo de referéncia, de acordo com a natureza dos servicos exigidos
pelo Orgdio Solicitante.
3.2.7. Os servigos a serem prestados pelas credenciadas deverfio ser realizados preferencialmente
com profissionais que detenham certificado ou diploma de participagiio em curse de aprendizagem
profissional promovido por entidades reconhecidas, tais como: SENAIL SINDIREPA e outras afins.
3.2.8. Us servigos deverdo ser executados por profissionais qualificados em condigbes e instalactes
tecnicas adequadas, objetivando a realizagdo dos servigos com eficiéncia desejada e com garantias
concedidas pelos estabelecimentos credenciados em consondncia com o Codige de Defesa do
Consumidor,
3.2.9. A contratagiio pretendida objetiva atender aos itens a seguir listados, cujas especificacdes sdn
parte constante deste Termo de Referéncia;
3.2.10. Manutengio mecénica preventiva. sio exemplos de manutengdo preventiva:
3.2.10.1. Troca de éleo de motor, cdmbio e diferencial, dleo de freio. liquido de
arrefecimento;
3.2.10.2. Lubrificagio e elementos filtrantes de veiculos, maquinarios e/ou equipamento;
3.2.10.3. Reposigdo de palhetas de limpador, baterias, equipamentos de seguranga
(triangulo sinalizador, chave de roda, cinto de seguranga) e combate a incéndios, correias
de alternador/gerador, etc:
3.2.10.4. Substituigdo de itens do motor;
3.2.10.5. Limpeza de motor e bicos injetores;
3.2.10.6. Regulagens de bombas;
3.2.10.7. Outros servigos constantes no manual dos veiculos. maquindrios e/ou

cquipamento:
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3.2.11. Manutenciio mecanica corretiva, s3o exemplos de manutenciio corretiva:
3.2.11.1. Servigos de retifica de motor:
3.2.11.2. Montagem e desmontagem de jogo de embreagens:
3.2.11.3, Servigos de instalagio e corregdo da parte elétrica;
3.2.11.4. Servicos no sistema de injegdo eletronica;
3.2.11.5. Capotaria,
3.2.11.6. Servicos no sistema de arrefecimento;
3.2.11.7. Servigos de torno:
3.2.11.8. Revisio geral e servicos integrantes para atendimento das normas obrigatorias de
inspegac ambiental veicular;
3.2.12. Manutencio de garantia de fabrica.
3.2.13. Manutengio de veiculos envolvidos em danos por acidentes ou incidentes.
3.2.14. Manutencio elétrica.
3.2.15. Servigo de guincho, com transporte em caminhio plataforma € socorro mecdnico.
3.2.16. Servigo de lantermagem e funilaria,
3.2.17. Servigo de pintura.
3.2.18. Servigo de estofagem.
3.2.19. Servicos de alinhamento de diregio ¢ suspensdo (céster, cambagem. convergéncia ¢
divergéncia), desempeno de rodas. balanceamento, simples e computadorizado.
3.2.20. Servicos de chaveiro automotivo, incluindo fornecimento de chaves. decodificagdo e
cartdes de 1gnigio automoliva.
3.2.21. Servigos de manutengdo de ar condicionado automotivo.
3.2.22. Fornecimento de toda e qualquer pega necessdria ao uso regular do veiculo, maquinario
¢/ou equipamento,
3.2.23. Fornecimento de todo e qualquer componente e/ou acessorio automotivo.
3.2.24. Fornecimento de placas de identificacdo veicular,
3.2.25. Servicos de reparo e substituicdo de acessorios veiculares policiais luminosos e sonoros,
3.2.26. Servigos de plotagem, adesivagem e envelopamento, inclusive com fornecimento de
material adesivo. ou imantado, utilizado nos veiculos.
3.2.27. Servigos de lavagem, aspira¢iio, lubrificagio, polimento e eristalizagao.
3.2.28. Servigos, materiais e pecas de borracharia em geral, incluindo fornecimento de pneus.
3.2.29. Servigos de vidragaria em geral, incluindo colocagio e retirada de peliculas de controle
solar.
3.2.30. Todo e qualquer servigo, material, pega, acessorio ou componente que. embora ndo
explicitamente especificado neste Termo de Referéncia, faga-se necessario ao perfeito reparo do

veiculo, maquinario efou equipamento,
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3.2.31. A prestagio dos servigos e formecimento de pegas e insumos acima descritos devera
atender:
3.2.31.1. A atual frota oficial do Municipio de Quirinépolis-GO.
3.2.31.2. Outros veiculos, maquindrios ou equipamentos que venham a ser acrescidos ou
substituidos & atual frota do Municipio de Quirinépolis-GO.
3.2.31.3. Veiculos, maquinarios ou equipamentos cedidos ao Municipio de Quirindpolis-
GO por meio de convénio, contratos ou orden judicial,
3.2.31.4. Veiculos, magquindrios ou equipamentos sob cessfio de uso do Municipio de
Quirinopolis-GO.,
3.2.31.5, No que se refere aos equipamentos, serao alendidos pela presente contratagio
aqueles & combustao,
3.2.32. As pecas, acessorios. pneus deverdo conter prazo de garantias.
3.2.33. Entende-se por prazo de garantia das pegas, a mesma otferecida pelo fabricante e o prazo de
garantia dos servicos realizados deve ser de 90 (noventa) dias, a contar da sua aceitacao.
3.2.34. A garantia das pegas e servigos deverd ser cumprida. independente do término ou rescisio
do contralo, até o limite da garantia.
3.2.35. A Contratada devera responsabilizar-se por todo ¢ gualquer dano ou prejuizo causado por
ela, seus empregados ou representantes, direta ou indiretamente, 3 Contratante,
3.2.36. As pecas ¢ suas quantidades deveriio corresponder ao efetivamente realizado, devendo a
Contratada se abster de propor pecas, servigos e horas em desacordo com o realmente empregado
em eada caso concreto.
3.2.37. A Contratante se reserva o direito de rejeitar o servigo entregue. se em desacordo com os
termos do edital.
3.2.38. (s veiculos da Contratante, enquanto estiverem na sede da Contratada para realizacio de
servigos, deverio estar em local coberto, limpo e fechado, sem acesso ao publico externo, de modo
que oferega seguranca e protecio ao patrimdnio pablico.
3.2.39. A Contratada se compromete a arcar com os danos eventualmente ocorridos com os
materiais, equipamentos e ferramentas utilizados na execuciio dos servigos, sem possibilidade de
ressarcimento pela CONTRATANTE.
3.2.40. A Contratada respondera por todo ou qualquer dano material ou pessoal causado por seus
empregados ou prepostos aos veiculos/equipamentos da CONTRATANTE, a titula de culpa ou
dolo devidamente comprovados. quando estiverem sujeitos a reparos ou servigos sob a sua
responsabilidade. providenciando a correspondente indenizacio.
3.2.41. A empresa contratada deverd credenciar, junto ao Grglo gerenciador. um preposto da
Contralante, que atuard ininierrupiamente durante toda a vigéneia do contrato, para prestar

esclarecimentos, acompanhar, atender as reclamagdes e demandas que porventura surgirem durante
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a execugdo do contrato, fornecendo telefones fixos, celulares, enderegos eletrdnicos e todo e
qualquer outro meio de comunicaglio que possibilite permanente ¢ irrestrito contato Contratante-

Contratada. inclusive fora dos dias e hordrios normais de atendimento, finais de semana ¢ feriados,

4. PRAZ0OS MINIMOS DE GARANTIA:

4.1. O prazo de garantia para os servigos, pegas e acessorios aplicados, sera de no minimo 90
(novenia) dias corridos ou 5000 (cinco mil}) quilémetros rodados, contados do recebimento do
veiculo devidamente consertados e aprovados pelo fiscal.

4.2. O prazo de garantia para os servigos, pegas de retifica de motar, serd de no minimo 03 (trés)
meses ou 10.000 (dez mil) quildmetros rodados para veiculos, o que acontecer primeiro.

4.3. Para os servigos de lanternagem ¢ pintura o prazo € de 12 (doze) meses.

4.4. Os prazos relacionados nesta secfio serfio contatos a partir da entrega do servigo registrado no
sistema.

4.5, Nos casos onde a garantia dependera do empo ou da quilometragem sera considerado o valor
que chegar primeiro,

4.6. Todos os servigos execulados com impericia serio garantidos pelo licitante contratado,

inclusive o custo das pegas danificadas em fung@o da impericia, se for o caso.

5. SEGURANCA NO FORNECIMENTO:

5.1. Mos casos de falha do sistema e da ocorréncia de situagdes adversas como falta de energia
elétrica, a CONTRATADA devera disponibilizar procedimento contingencial. por meio de servigo
de atendimento ao cliente, que consiste na obtengio, por telefome, por parte da rede credenciada, do
numero da autorizagio de servigo a ser transcrito para formulario especifico da CONTRATADA,
visando parantir a manutengfo das informactes necessdrias ao controle ¢ ndo comprometer a
continuidade das atividades operacionais da CONTRATANTE.

5.2. Prestar suporte técnico por meio de Servigo de Atendimento ao Cliente - SAC por telefune,
Internet ¢ atendimenio eletrénico, por meio de central de atendimento, com custo a cargo da
CONTRATADA. O atendimento telefonico deveri ser disponibilizado 24 horas por dia, 7 dias por
semana.

5.3. Prestar atendimento personalizado e preferencial.

5.4. A empresa deverd firmar declaragio, a ser encaminhada juntamente com a proposta, de gue

tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagio dos servicos,

6. DA(S) REDE(S) CREDENCIADA(S):
6.1. A(S) CONTRATADA(S) devera dispomibilizar uma rede de estabelecimentos para atender os
diversos orgios da Prefeitura de Quirinopolis-GO:
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6.2. A rede credenciada deverd estar capacitada para oferscer servigos em diversos modelos (ex.
CG150, Gol. Sandero, Palio., Fiesta, Ranger. S-10, Saveiro, P4 carregadeira, trator ¢ elc),
multimarcas (ex. Honda, VW, Chevrolet, Ford, Renault. Fiat, Honda, Hyunday. New Holland. Case:
¢ ete), tipo (ex. Motocicleta, Passeio, Utilitdrio, Caminhio, Onibus. Maquinérios e ete), ressaltando
que esse ¢ um rol exemplificativo, devendo atender os veieulos/maquindrios pertencentes a frota
municipal, com seus diversos modelos ¢ marcas e os que vierem a compor a [rota da Prefeitura de
Chirindpolis-GO);

6.3. A rede credenciada devers estar capacitada realizar o abastecimento dos veiculos/magquindrios
pertencentes a frota municipal, com seus diversos modelos e marcas € 08 que Vierem a compor a
frota da Prefeitura de Quirindpolis-GO,

6.4, A Contratada deverd ¢redenciar apenas postos que ¢sigjam em conformidade com as normas
pertinentes a atividade de distribuigiio e revenda de combustivel e que estejam em situacdo regular
Junto @ Agéncia Nacional do Petroleo, (ias Natural e Biocombustiveis — ANP,;

6.5. A rede credenciada deverd possuir, uma relacio minima de estabelecimentos credenciados para

cada tipo de servico de manutenclio e aguisicdo de pegas e acessorios. como segue no guadro a

seguir:

DEMAIS ESTADOS

QUANTIDADE MINIMA DE ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS
s Ehiptesa [ Hicina
Oficina Multimarca Hm—r_ach alea e A0 de de JLavajate
arin : Pecas | .. . Matoed 3
lubrificante | Guincho iy
Localiza - ———
W Meehnica Elétrica |, '
antlernag|, . -
A W idragantstofame
PA (UL | P | PA UL [LP s i [E1TH]
s
1 IQuirim’JpnIi:'- B ] 4 ] g4 4 4 4 4 g 8 4 4 | 4
2 Kioidnia 4 (4] 4 [a]ala 4 4 3 4 1 i [ T

i

Estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA, independentes dos quantilativos e cidades e deverdio ser  Lrataday
exclusivimente pela CONTRATANTE,

Onde:

PA - Veiculos de passeio em geral, Ex.: sedan, hatchback etc.

UL - Veiculos utilitarios leves em geral. Ex.: caminhonete, van, SUV etc.

UP - Veiculos & maquinarios pesados em geral. Ex.: caminh&es, 6nibus, maquindrios etc.

Oficina Multimarca - Estabelecimentos gue prestem servigos em diversos modelos € marcas de
automaveis,

Observagiio:

* As borracharias. as trocas de éleo e lubrificantes. as aulo pegas e as empresas de goinche devem
possuir atendimento multimarca ¢ trabalhar com veiculos de passeio, veiculos leves e pesados e

maquinarios.

* As oficinas de motocicletas devenm possuir atendimento a diversas marcas ¢ modelos.,

Praca dos Trés Poderes n2 88 - Centro - Quirindpolis-GO
(64) 3615-9100 - CNPJ: 02.056.737/0001-51




* Um estabelecimento pode estar credenciado para executar diversos servigos, desde que comprave
capacidade de executar os servigos descritos.
6.6. Deverd constar, na rede credenciada da Contratada, ao menos uma concessionaria autorizada
das montadoras/fabricantes Fiat, Ford. Citroén, Volkswagen, Chevrolet, Renault, Mercedes Benz,
Honda, Yamaha, Mitsubishi, Toyota, lveco. Agrale, Hyundai e outras marcas que poderfio vir a
integrar a frota do organ Contratante. Em caso de ndo haver concessionaria autorizada na
localidade, devera ser credenciada a que se localizar mais proxima do municipio sede do 6rgio.
6.6.1. Tal exigéneia se faz necessario 4 presiagio de servigos de revisio de veiculos e
cquipamentos que estao sujeitos a manutencio da garantia de fibrica. conforme o easo.
6.7. O pagamento do valor efetivamente prestado pelas credenciadas ¢ de responsabilidade tnica e
exclusiva da CONTRATADA, nlo respondendo a CONTRATANTE. em nenhuma hipétese, pelo
seu descumprimento,

6.8. O valor cobrado da CONTRATANTE pela rede credenciada devera ser aguele referente ao

Contratante.
6.8.1. Prego de balcdo ¢ aquele praticado pelo fornecedor credenciado. ou seja, prego
praticado para qualquer consumidor pablico ou privado.
6.9. O estabelecimento credenciado devera fornecer orcamentos, servigos, maleriais, pneus, pegas e
acessorios relacionados a(s) sua(s) especialidade(s).
6.10. Reserva-se o direito a Contratante determinar & Contratada, o credenciamento de mais
cstabelecimentos efou especialidades, desde que se motive e justifique formalmente tal
necessidade, dando prazo de 30 (irinta) dias a Contratada, a partir de sua notificacio, para que
proceda ao credenciamento de mais estabelecimentos.
6.11. As oficinas mecinicas que integram ou vierem a integrar a rede credenciada da
CONTRATADA deverilo atender aos seguintes requisitos minimos:
6.11.1. Possuir, preferencialmente. microcompulador, impressora e conexio a internet:
6.11.2, Possuir equipamentos eletronicos apropriados para afericdes ¢ regulagem de
motores:
6.11.3. Dispor de [erramentaria atualizada para atendimento da frotn da respectiva
categoria de sua responsabilidade;
6.11.4. Dispor de drea fisica adequada 4 prestacio dos servigos de manutencio:
6.11.5. Dispor de equipe técnica preferencialmente uniformizada, composta par
profissionais qualificados para prestar os servigos de forma regular e eficiente;
6.11.6. Executar os servicos de manutengfio preventiva ¢ corretiva de acordo com sua

especialidade, com fornecimento de pegas, componentes e demais materiais destinados a
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manutengdo da frota de veiculos do orpao CONTRATANTE, nas suas instalagdes,
independente da marca do veiculo;
6.11.7. Devolver os veiculos para a CONTRATANTE correspondente em perfeitas
condigdes de funcionamento;
6.11.8. Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servigos que lhe forem
confiados, de acordo com as especificagbes de fibrica e rigorosa observiincia aos demais
detalhes emanados ¢/ou aprovados pela CONTRATANTE, bem como executar tudo o que
nao for explicitamente mencionado, mas que seja necessirio a perleita execugdo dos
servigos e desde gue aprovado pelo(s) Responsavel(is) designada(s):
6.11.9. Permitir que a CONTRATANTE realize fiscalizagiio da execugdo dos servigos a
serem prestados pela oficing credenciada:
6.11.10. Somente utilizar pecas, materiais e acessérios noves, originais, similares ou
aqueles acordados entre a Unidade Gestora e a rede credenciada de estabelecimentos, desde
que atendidas as recomendagdes do fabricante do velculo e nio podendo se valer em
nenhuma hipdtese de itens recondicionados, salvo nos casos excepeionais com autorizagio
expressa da CONTRATANTE:
6.11.11. Atender com prioridade as solicitagdes da CONTRATANTE referentes a
execucio dos servigos:
6.11.12. Nio aplicar materiais/servigos sem prévia autorizagio, bem como prestar todos os
esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE,
6.11.13. Disponibilizar local adequado para inspegao prévia de todas as pecas a serem
substituidas nos veiculos, devendo fornecer a relagiio delas e seus respectivos codigos. que
serio  verificados  por  servidor ou  Comissdo  especialmente  designada pela
CONTRATANTE:
6.11.14. Receber e inspecionar o veleulo da CONTRATANTE, mediante termo de vistoria
prévia, devendo fornecer uma via para a Unidade Gestora solicitante ¢ responsabilizar-se
civil ¢ penalmente por qualquer descumprimento das disposiges legais, inclusive por
acidentes decorrentes da agdo ou omissdo que ocorram durante a realizacio dos servigos
aprovados na ordem de serv ico — 05 via sistemna;
6.11.15. Somente executar os servicos mediante prévia autorizagio e por meio da emissdo
de Ordem de Servico — OS via internet, aprovada pela CONTRATANTE por intermédio do
sistema de gerenciamento informatizado.

6.12. As estruturas da Rede Credenciada de Lavagens que integram oun vierem a integrar a rede

credenciada da CONTRATADA deverfo atender aos seguintes requisitos m{nimos:
6.12.1. Para lavagem dos veiculos leves, Plano de Gerenciamento de Residuos — PGR com

anuéncia emitida pela Prefeitura:
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6.12.2, Para lavagem de veiculos pesados. Licenca Ambiental com Plano de Controle
ambiental - PCA.
6.12.3. Executar os servicos de acordo com sua especialidade a manutengao da frota da
CONTRATANTE, nas suas instalagoes,
6.12.4. Devolver os wveiculos para a CONTRATANTE em perfeitas condigdes de
funcionamento;
0.12.5. Im caso de mobservinecia de qualquer uma das exigéncias acima relacionadas, o
estabelecimento serd descredenciado.
6.13. Poderd ser realizada manutengio preventiva e/ou corretiva dos veiculos da frota da Prefeitura
de Quirinépolis-GO no patio ou em outro local determinado pela administragao em comum acordo
com o responsdvel de cada secrelaria juntamente com autorizacdo do responsavel da frota ou
gestor.
6.14. O deslocamento dos veiculos ou partes desses bens para manutenglo serd de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, sem @nus para a Prefeitura de Quirinopolis-GO.
6.15, As ofivinas credenciadas deverdo responder no prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas a
toda e gualquer solicitagdo de orgamento, combinando com a Contratante o prazo de atendimento
da solicitagio, que venha a receber da CONTRATANTE. inclusive de servigo de traslado de
veleulos, por meio de guincho, quando for o caso. por meio dos canais de atendimentos
disponiveis,
0.16. A solicitagdo de orgamento para servigos mais complexos que ensejam em analise téenica
para levantamento do orgamento devera ser respondida no prazo maximo de 72 (setenta e duas)
horas.
6.17. No caso de nfio haver oficinas credenciadas pela CONTRATADA em determinado municipio
onde a CONTRATANTE necessite dos servigos, aquela terd o periodo de 15 dias GOleis, apos
solicitagdo do Municipio, para providenciar o credenciamento de estabelecimentos que atendam as

necessidades da CONTRATANTE.

6.18. A rede cr
pard executar o servico de gerenciamento de abastecimento, como segue no quadro a seguir:
s QTD. MINIMA DE POSTQOS DE
ESTADO MUNICIPIO I ABASTECIMENTO
DF BRASILLA 02
GO QUIRINOPOLIS 03
GO GOTANIA 2
s - BARRETOS 02 = ]

6.19. Em todos os Municipios citados acima, exceto no Municipio de Quirinopolis-GO, 50% dos

estabelecimentos exigidos devera possuir fincionamento 24 (vinte e quatro) horas, tal demanda é
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necessaria para atender a Secretaria Municipal de Sande que realiza o transporte de pacientes de
forma ininterrupla;
6.20. Caso algum municipio nio tenha nenhum posto de abastecimento com [uncionamento 24
(vinte e quatro) horas, é de responsabilidade da contratada comunicar imediatamente o gestor de
contratos para verificar outro posto mais proximoe que possa atender a demanda;
6.21. Da rede credenciada no Municipio de Quirinépolis-GO, no minima 03 (1rés) estabelecimentos
deverdo possuir funcionamento de 24 (vinte e quatro) horas;
6.22. Além da relagdo minima disposta no quadro acima, a Contratada deverd observar o disposto
no item 3. 1.7 (A Contratada devera manter postos de abastecimentos na rata pavimentada de menor
distineia entre a Cidade de Quirindpolis-GO e as cidades informadas no item 6.19, a uma distincia
méxima de 250 km de cada posto).
6.23. Os estabelecimentos credenciados forn do Municipio de Quirindpolis-GO. deverdo ser
localizados preferencialmente no perimetro da rodovia que servira de rota, de modo que, a distincia
entre 4 rodovia e o estabelecimento ndo ultrapasse 01 {um) quildmetro;
6.23.1. Tal exigéncia se faz necessaria para atender as demandas da Secretaria Municipal
de Saude, visto que, devido a possivel gravidade dos pacientes transportados, o tempo de
transporte deve ser o mais reduzido possivel.
6.23.2. No caso de impossibilidade de atendimento ao requisito estabelecido no item 6.20 a
CONTRATADA devera apresentar as devidas justificativas ao gestor do contrato ¢
credenciar o estabelecimento mais proximo.
6.24. A licitante vencedora tera o prazo de 15 (quinze) dias apos a homologagio dos resultados do
certame para apresentar, no minimo 50% da rede credenciada, em cada cidade informada, no item
6.19 ao gestor da pasta ou outro servidor expressamente designado, dispondo a Contratante de 10
(dez) dias para inspecionar a listagem com o objetivo de confirmar o atendimento da condigio de
qualificaggo.
6.24.1. A comprovagio do restante da rede credenciada minima exigida deverd ser
apresentada ao gestor do contrato no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados a partir da
assinatura do contrato.
6.25. Reserva-se o direito a Contratante determinar a Contratada, o credenciamento de mais
estabelecimentos, desde que se motive e justifique formalmente tal necessidade, dando prazo de 15
(quinze) dias a Contratada. a partir de sua notificagdo, para que proceda a0 credenciamento de mais
estabelecimentos.
6.26. A CONTRATADA devera apresentar a listagem dos postos integrantes da rede de
abastecimento e disponibilizar acesso eletrdnico para consulta dos mesmos, ¢com as seguintes
informagdes: Razao Social, Nome de Fantasia, CNPJ, endereco, telefone e hordrio de

funeionamento:
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6.27. Disponibilizar consulta, via internet. a relagao atnalizada de toda a rede de postos de
abastecimento informando & CONTRATANTE, no prazo méximo de 03 (trés) dias, qualquer
acréscimo ou supressiio, sendo, neste Gltimo caso, parantida a insergda de nove posto de
ahastecimento no municipio, no prazo maximo de 13 (quinze) dias;
6.28. Disponibilizar, sem 6nus para a CONTRATANTE. os postos integrantes da rede de
abastecimento gue permita o abastecimento e o gerenciamento conforme critérios ¢ quantidades
estabelecidas neste termo de referéneia;
6.29. Manter nos postos de abastecimento integrantes da rede, em local bem visivel, a identificagao
de sua adesio ao sistema objeto deste contrato:
6.30. O atendimento no estabelecimento credenciado deverd garantir que:
630.1. Os veiculos e equipamentos cadastrados sejam abastecidos somente com o
combustivel para o qual estejam autorizados e fabricados;
6.30.2. Niio deverio ser atendidos veiculos e equipamentos que ndo estejam cadastrados na
frota da CONTRATANTE e ndo estejam portando o cartdo, tokem, ou de outros sistemas
similares ou superiores que dispensam o uso de cartdes magnélicos.
6.31. O pagamento do valor efetivamente fornecido pelas credenciadas ¢ de responsabilidade anica
e exclusiva da CONTRATADA. niio respondendo a CONTRATANTE, em nenhuma hipdtese, pelo
seu descumprimento.
6.32. O valor cobrado da CONTRATANTE pela rede credenciada devera ser aquele referente ao
prego de bomba, sendo terminalmente vedado. o aumento dos pregos a serem praticados para a
Contratante.
6.32.1. Preco de bomba ¢ aquele praticado pelo fornecedor credenciado. ou seja, preco

praticado para qualquer consumidor piblico ou privado.

7 DOS VALORES DAS PECAS, ACESSORIOS

PNEUS E PRESTA DE SERVICOS:
7.1. A empresa contratada deverd disponibilizar para a Contratante acesso a sisicmas como:
Audatex/Molicar, Cilia, Orion, ou outro instrumenteo equivalente téenico, que deverd conter tadas
as marcas e modelos descritos anteriormente neste deste Termo de Referéncia, todas as pegas
utilizadas na manutencio das referidas marcas e modelos, que ¢ uma ferramenta que possibilitara
que o fiscal efetue consultas online da conformidade de valores com relaglio a tabela de pregos dos
fabricantes de pegas e concessionarias.

7.2. Sempre que ndo existir comparativo no sistema oferecido, o credenciado devera efetuar
consulta local ou regional (no municipio/cidade ou. no miximo, no estado onde se localiza o
estabelecimento que apresentou o ar¢amento) de cada um dos itens do orgamento na concessionaria

da fabricante do veiculo, apresentando a referida consulta ao fiscal responsavel pela aprovagio do

orgamento, seja por e-mail ou inserindo como anexo em seu proprio sistema, que deverd conter os
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dados da concessiondria consultada. tais comoe nome, telefone, responsavel pelos valores
informados. além de cada uma das pegas/servicos devidamente listados, com cddigo de pegas ¢
servigos, ¢ com indicacdo unitiria de prego consultado.

73. As cotagBes de pegas, acessotios, pneus ¢ de demais materiais sdo de responsabilidade da
Contratante, vig sistema da Contratada. item por item de cada orgamento, que obrigatoriamente
deverdo ser apresentadas ao fiscal da Contratante, scja por e-mail. seja inserido como anexo em seu
proprio sistema.

7.4. A empresa contratada devera garantir que o prego praticado pela sua rede credenciada para
fornecimento de pegas, pneus, acessérios, lubrificantes, e demais materiais serio aqueles praticados
pelas empresas credenciadas - prego de baledo - a qualquer cliente pablico ou privado,
independentemente se fornecem para entes piblicos ou nao.

7.5. A fiscalizaciio de pregos ficara a cargo do fiscal do contrato, devendo a CONTRATADA
garantir que os pregos cobrados na rede credenciada terfio como limite maximo os praticados nas
autorizadas dos veiculos efou com os valores médios praticados no mercado, o que for mais
vantajoso para a CONTRATANTE, tomando como base de referéncia de pregos maximos as
tabelas oficiais de precos de pneus, pegas e aeessorios novos e originais, emitida pelos fabricantes
dos veiculos pertencentes a frota da Prefeitura ¢ fornecidas pela CONTRATADA.

7.6. Os valores referenciados em Sistemas eletronicos usualmente praticados na iniciativa privada e
reconhecido nacionalmente como  Cesvi/Orion, Cilia. Audatex, Tempario, tabelas de
concessionfirias ete. servirdo de parimetro para andlise do prego das pegas, pneus e paries
automotivas, considerados os pregos estabelecidos em tabela como os valores méximo aceitos pela
Administragio.

77, A Contratante realizara no minimo 03 (trés) cotagdes de pregos, via sistema informatizado da
Contratada, para oblengdo do menor prego de mercado.

7.8. A Contratante poderd, a seu critério, realizar quantas cotagfes entender necessarias junto as
empresas credenciadas pela Contratada.

7.9, Os servicos deverfio ocorrer no prazo maximo de acordo com o fempo padriio de manutengac
do fabricante dos respectivos veiculos, espeeificados na tabela Temparia, publicada pelo Sindicato
da Industria de Reparagiio de Veiculos e Acessorios do Estado de Goids — SINDEREPA.

7.10. Na elaboracio do Orgamento, caberd a rede Credenciada a consulta a Sistema similar tipo
CesvifOrion, Cilia, Audatex, Tempério elc., ¢ da Tabela Temparia, para avaliagiio e consultas
guanto ao preco de pecas e componentes ¢ do lempo maximo de execugao dos servicos que seriic
especificados na(s) Ordem(s) de Servigo(s).

7.11. Caberd a Contratante avaliar, negociar ¢/ou determinar junto is empresas credenciadas pela
Contratada os pregos e servigos ofertados nas cotagdes, visando sempre negociar o melhor prego

para a Prefeitura de Quirindpolis-GO.
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7.12. No caso de servicos de manutengio preventiva ou corretiva, com aplicagao de pecas,
acessérios ou pneus, os itens substituidos deverdio ser enfregues & Contratante para fins de
comprovaglo da troca dos materiais.

713, Para os veiculos em parantia de fibrica. quando houver, encaminhados junto 4 rede
autorizada (Concessiondrias), poderd ser aplicado para a prestagio dos servicos (mio de obra e
pegas) os valores de tabela de preco das montadoras/fabricante ou, aqueles promocionais realizados

a época pela rede autorizada.

8. DO(S) SISTEM INFORMATIZADO(S):

8.1. DO SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE ABASTECIMENTO
DE COMBUSTIVEL:

8.1.1. O Sistema Eletrénico deverd garantir a seguranca e a infegridade das informagoes:
8.1.2. As interfaces com os usvarios devem ser no idioma portugnés (Brasil), O software deve
possuir sistema de ajuda acessivel 20s usudrios. possihilitando-0 obter informagoes e orientagdes
sobre o sistema de gestio de abastecimento:
8.1.3. A CONTRATANTE devera adotar sistema de seguranga que vincule o cartio aos veiculos ¢
equipamentos, de forma que impega © abastecimento nio autorizado;
8.1.4. O Sistema devera registrar a cada abastecimento dos veiculos ¢ equipamentos das Diversas
Secretarias/Entidades, via web e em tempo real, com as seguintes informacgdes:
8.1.4.1. Identificacdo do veiculo e equipamento, com no minimo placa. modelo e ano ¢
nimero de patrimdnio (no caso dos equipamentos);
8.1.4.2. Identificagiio do vinculo do veiculo com a Contratante, ou seja, se © veiculo e
préprio. locade, cedido, cautelado, ete;
8.1.4.3. Identificacdo do condutor ou servidor responsdvel que executou o abastecimento,
contendo no minimo nome e matricula:
8.1.4.4. Tipo de combustivel utilizado no ato do abastecimento;
8.1.4.5. Quilometragem do veiculo no abasiecimenio;
8.1.4.6. Quantidade de combustivel abastecido:
8.1.4.7. Anilise de consumo de combustivel do veiculo;
8.1.4.8. Registrar a cada abastecimento a média de quildmetros por litro, considerando o
tipo de combustivel do abastecimento anterior, ou seja, o efetivamente consumido pelo
veiculo,
8.1.4.9. Valor unitario do litro de combustivel abastecido e total do abastecimento:
8.1.4.10, Identificaciio do posto de abastecimento, contendo no minimo nome, cidade e UF:
8.1.4.11. Data e hora em que ocorreu o abastecimento.

8.1.5. O Sistema devera registrar ainda:
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8.1.5.1. O historico dos abastecimentos do veiculo e equipamento:

8.1.5.2, Historico da quilometragem da frota de veiculos;

8.1.5.3. Consumo de combustivel por condutor:

8.1.5.4. Consumo de eombustive! por veiculo ¢ equipamento,

8.1.5.5. Desvio de hoddmetro parametrizado por veiculo,

8.1.5.6. Desvio de tipo de combustiveis parametrizado por veiculo e equipamento;

8.1.5.7. Desvio de consumo parametrizado do tipo de combustivel;

8.1.5.8. Evolug@o mensal de despesas da frota.
8.1.6. O sistema devera emitir comprovante da transago para todo e qualquer atendimento, sendo
01 (uma) via destinada ao condutor do veiculo, contendo as informagoes a seguir:

8.1.6.1. Identificacio do estabelecimento eredenciado responsavel pelo abastecimento

{nome, CNPJ. enderego, municipio, UF);

8.1.6.2. Identificaciio do veiculo ou equipamento abastecido;

8.1.6.3. Mareagio do hodémetro ou outro instrumento medidor. no momento do

abastecimento;

8.1.6.4. Tipo de Combustivel;

8.1.6.5. Ouantidade de litros:

8.1.6.6. Local, dala e hora da transacio:

8.1.6.7. Valor unitirio e toral do abastecimento;

8.1.6.8. Saldo de crédito no cartio;

8.1.6.9. Identificagdo do condutor que autorizou o abastecimento.
8.1.7. A CONTRATADA disponibilizara para Prefeitura de Quirinopalis-GO a base de dados
descentralizada ¢ automética para backup recuperaciio e processamento de informagdes relativas ds
operagdes realizadas. de maneira a se proceder continuamente o gerenciamento € controle dos
abastecimentos de toda a frota de veiculos e equipamentos;
8.1.8. O sistema de gerenciamento eletrénico devera ser disponibilizado com interface que permita
total compatibilidade com os sistemas operacionais da CONTRATANTE. ou ferramenta que
permita geragio de arquivo para integragdo, objetivando permitir o acesso as informagdes e a
importagio de dados:
8.1.9. O Sislema deverd oferecer opedes de aperaciio de abastecimento manual em caso de pane na
rede elétrica do posto efon defeito ma maquina ou do cartio do veiculo e equipamento, devendo
ainda oferecer @ CONTRATANTE as mesmas informagdes disponibilizadas no abastecimento
eletronico:
8.1.10. As operagies de abastecimentos manuais deverdio ser incluidas na fatura em no maximo 60

{sessenta) dias apos a realizagdo do abastecimento;

Praga dos Trés Poderes n2 88 - Centro - Quirindpolis-GO
(64) 3615-9100 - CNPJ; 02.056.737/0001-51




8.1.11. O sistema deveri oferecer & CONTRATANTE a inelusio de informagdes do abastecimento

em postos fora da rede conveniada, nas mesmas condicdes do abastecimento gletronico, para que

n#io haja perda do histérico de analise da frota, as quais nao deverdio estar inclusas na fatura:

8.1.12. O sistema devera permitir a Contratante inserir parimetros para restringir ¢/ou bloquear o

abastecimento dos veiculos e dos equipamentos que ndo estiverem dentro dos pardmetros

cadastrados, sendo que a parametrizagio s6 pode ser modificada pela CONTRATANTE mediante

o uso do sistema via web. O sistema devera permilir restrigdes e/ou bloqueios no minimo referente

40s paranmetros:

8.1.13.

abaixo:

8.1.12.1. Tipos de combustivel a ser utilizado;

8.1.12.2. Preéco maximo ¢ minimo para cada tipo de combustivel;

8.1.12.3. Consumo (quilémetro por litro) minimo ¢ maximo do veiculo considerando o tipo
de combustivel abastecido;

9.1.12.4. O sistema deverd permitir incluir parimetros de restrigio, separadamente para
cada tipo de combustivel;

8.1.12.5. Limite crédito (financeiro) por periodo, nio superior a 30 (trinta) dias, para cada
yeiculo:

#.1.12.6, Dias da semana (ex. feriado, sdbado, domingo etc),

8.1.12.7. Hordrios de abastecimento (intervalo de tempo entre abastecimentos, ex. 17:00h
as 23:00h):

8.1.12.8. Quantidade maxima de abastecimento (transagles concluidas), controladas no
Mminimo por semana;

8.1.12.9. Local de abastecimento (municipio});

8.1.12.10. Estabelecimento credenciado;

8.1.12.11. Quantidade méxima de litros por abastecimento, individualizada por veiculo.

O sistema devera permitir emissao de relatrio agrupado, apresentando as informagdes

8.1.13.1. Identificacio do veiculo e equipamente, com no minimo placa, modelo e ano e
nimero de patrimdénio (no caso dos equipamentos);

8.1.13.2. Identificaciio do vinculo do veiculo com a Contratante, ou seja, se o veiculo ¢
préprio, locado, cedido, cautelado, ete.

8.1.13.3. ldentificagio do condutor ou servidor responsavel que executou o abastecimento,
contendo no minimo nome € matricula;

8.1.13.4, Tipo de combustivel utilizado no ato do abastecimento;

#.1.13.5. Quilometragem do veiculo no abastecimento;

8.1.13.6. Quantidade de combustivel abastecido:

§.1.13.7. Analise de cansumo de combustivel do veiculo:
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8.1.13.8. Registrar a cada abastecimento a média de quildmetros por litro, considerando o
tipo de combustivel do abastecimento anterior, ou seja. o efetivamente consumido pelo
veicnlo.
8.1.13.9. Valor unitério do litro de combustivel abastecido e total do abastecimento;
8.1.13.10. Identificacio do posto de abastecimento, contendo no minimo nome, cidade ¢
UF;
8.1.13.11. Data ¢ hora em que ocorreu 0 abastecimento;
8.1.14. Ainda deverd permitir gerar relatOrio individual das informagdes relacionadas abaixo:
8.1.14.1. Consumo de combustivel por condutor;
8.1.14.2, Consuma de combustivel por veiculo e equipamento;
8.1.14.3. Evolugiio mensal de despesas da frota.
8.1.15. Todos os relatdrios devem ser gerados a partir de periodes, ndio inferior a 30 (trinta) dias.
devendo ser disponibilizados em um visualizador na web e em arquivo editavel do tipo planilha,
exemplo xls, xlsx.
8.1.16. O sistema deverd permitir a revisdo das regras parametrizadas no sistema:
$.1.17. A CONTRATANTE deverd ter autonomia para criagdo om-line de senhas para seus
usuArios, bem como ter a visualizagiio on-line das autorizag@es, sem a necessidade de comunicagio
com a CONTRATADA;
8.1.18. O sistema devera estabelecer os niveis de permissao (consulta e administragio) de acesso ao
software via WEB a cada unidade, podendo um ou mais usuirios ter acesso completo ou parcial as
informagdes de sua frota, de acordo com as suas respectivas responsabilidades:
8.1.19. O acesso dos usudrios ao sistema deverd ser realizado por meio de identificagao por login e
senha:
8.1.20. Deveri ser permitido ao gestor do contrato o acesso irrestrito ao sistema. via WER, e as
funcionalidades do cartio. podendo incluir dados referentes aos veiculos, equipamentos e
condutores;
8.1.21. O sistema devera disponibilizar uma fonte de pesquisa dos pregos praticados pelos postos
credenciados, com a finalidade de orientar os abastecimentos dos veiculos do contratanie pelo
critério mais vantajoso;
8.1.22. O comparativo de pregos desse sistema devera ser atualizado periodicamente, no minimo
semanalmente:
8.1.23. A principio, deverfio ser cadastrados no sistema os veiculos descritos na relagiio em anexo
a0 processo. Apos a implantagio do sistema, cadastro de veiculos e usuarios, na hipotese de
aumerto da frota, a CONTRATADA deverd fornecer, sem custo para a CONTRATANTE, cartdes
de abastecimentos individuais e intransferiveis para os novos veiculos gerenciados. de acordo com

as solicitagdes e relagdes recebidas por documento da CONTRATANTE. Havendo reducao da
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oy

frota. a CONTRATADA devera fazer a exclusiio dos veiculos no sistema ¢ cancelamento dos

carldes. conforme solicitacdo encaminhada pela CONTRATANTE sem dnus para a mesma.

DE MANUTENCAO

ISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO
PREVENTIVA E CORRETIVA ETC.:

8.2.1. Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatorios gerenciais de controle da vida

mecanica e das despesas com manutenciio da frota, contemplando a realizagdo de orgamento
eletrdnico de precos na rede credenciada da Contratada com no minimo 03 (trés) propostas sobre
servigos a serem realizados e pegas a serem adquiridas;

8.2.2. Sistema tecnoldgico para processamento das informagoes, atraves da Intermet, nos
computadores da Contratante:

8.2.3. Possibilidade de emissio de relatorios que contenham, no minimo, as seguintes informagdes:
extralo analitico e sintético. contendo todos os servigos de manutengdes, individualmente
discriminados por veiculo/maquinario, apresentando date. hora, local, quilometragem atual,
descricio das pegas, componentes, materiais, mio-de-obra e servigos empregados, juntamente com
o relatério dos valores:

8.2.4. Informatizacio dos dados da vida mecdnica. quilometragem, custos, identificagio do
veiculo/maquinario, datas e hordrios. tipos de pegas, componentes e servicos, a serem alimentados
por meio eletrdnico em base gerencial de dados, disponiveis a Contratante, ¢ tado o material e
documentacio téenica necessaria para a perfeita administracao e acompanhamento do Contrato;
8.2.5, Processo de consolidagdo de dados e emissio de relatdrios pela Internel para as contratantes;
8.2.6. Manter rede credenciada de oficinas, autopegas, empresas de guincho e concessionarias
equipadas para aceitar transa¢des do sistema tecnoldgico da CONTRATADA:

8.2.7. Sistema tecnolégico integrado para viabilizar o pagamento dos servigos de manutencgdo
executados na rede credenciada;

8.2.8. Os servigos serfio realizados (inica ¢ exclusivamente na frota das diversas Secrefariais da
Prefeitura de Quirindpolis-GO, devidamente cadastrados no Sistema de Gerenciamento e
identificados através do nimero da placa e/ou o nimero de identificagio do sistema da
CONTRATADA.

8.2.9. A CONTRATADA desenvolvera, 4s suas expensas, sistema informatizado de gerenciamento
do servigo. compativel com o ambiente seguro, via internet. on-line, interligando o0s loeais de
atendimento com 0 CONTRATANTE:

82.10. Disponibilizar as informagoes relativas  as  manutengdes da  frofa  de
veiculos/maquindrios/equipamentos das diversas Seeretarias da Prefeitura de Quirimdpolis-GO, via

web e em tempo teal, fornccendo elementos para consulta, geragio e emissdo de relatdrios
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serenciais, detalhados individualmente efou grupo (s). por periodo (didrios, semanais, quinzenais,

mensais e anuais )

8.2.11. Disponibilizar o software para acesso via internet das informacies e relatdrios da frota do

CONTRATANTE, incluindo a disponibilizagio de meios para realizagio de no minimo 03 (trés)

orcamentos eletrdnicos de pregos para cada intervengio mecAnica em algum veiculo/maquinario;

8.2.12. O sistema deveri disponibilizar funcionalidade que permita o uploads deé imagem das

avarias em todas as etapas do orgamento.

8.2.13. O sistema informatizado devera contemplar, no minimo, as seguintes funcionalidades:
8.2.13.1. Possibilitar 4 CONTRATANTE e a rede credenciada elaborar orgamento
eletronico, que indique os pradutos a serem substituidos e/ou servigos a serem executados;
8.2.13.2. Possuir padriio de nomenclatura para cadastro de pegas € servicos;
8.2.13.3. Possuir funcionalidade que permita a classificagiio dos produtos em conformidade
com a8 naturezas e sub-naturezas de despesa adotadas pela Contabilidade Publica,
permitindo a classificagdo dos itens conforme disposto na Portaria n® 448/2002 do Tesouro
Nacional ou outro instrumento que vier a substitui-la;
8.2.13.4. Ferramenta organizada de coleta de dados para elaboragio de relatorios:
8.2.13.5. Identificagdo do veiculo/maquindrio, inclusive com sua placa;
8.2.13.6. Registro da quilometragem do veiculo/maquindrio no instante do atendimento;
8.2.13.7. Registro de tipos de manutengdes Preventivas efou Corretivas efou Sinistro;
8.2.13.8. Registro de troca de pegas ¢ execugiio de servigos. individualizando item por item
que foi substituido;

%.2.13.9. Inclusdo de avisos para execucaio de manutenciio preventiva (pré cadastradas) por
veiculo/maquindrio, com limites de tempo e/ou quilometragem percorrida:

8.2.13.10. Controle de garantia de pegas, podendo restringir ou ndo a substituicao da peca;
8.2.13.11. Recebimento de orcamentos, especificando o tipo de pegas (original, genuina.
remanulaturadas au do mercado paralelo) e servigos que serfio executados:

8.2.13.12. Permitir a avaliagio e aprovacio dos orgamentos de pegas. acessorios e servicos.
8.2.13.13. Identificacio do responsavel que realizou a entrada do veiculofmaquinario no
estabelecimento credenciado, o responsavel executou a aprovago do servigo e daquele que
realizou a retirada do veiculo/maquinario;

8.2.13.14. ldentificar valor unitaric e total das pegas ¢ servigos realizados no atendimento;
8.2.13.15. ldentificagio completa da empresa credenciada que realiza o fornecimento de
pegas elou a prestagao de servigo;

8.2.13.16. Identificar local, data ¢ hora em que ocorreu o atendimento;

8.2.13.17. Registro histdrico completo das manutengdes realizadas no veiculo/maquinario,

identificando pecas e servicos:
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8.2.13.18. Registro da evolugiio de despesas da frota.

8.2.13.19. Possibilitar  inclusfio, bloqueio  temporario  efou  cancelamento  do

veiculo/maquindrio no sistema;
8.2.14. A gestdo das manutencdes deverd ser realizada por um sistema que permita a emissdo de
comprovante da transaciio para todo e qualquer atendimento, contendo as informagdes minimas a
seguir:

8.2.14.1. ldentificaciio da empresa (nome, CPNJ, enderego, municipio, UF);

8.2.14.2. ldentificagdo do veiculo/magumairio;

8.2.14.3. Marcaciio do Hoddmetro ou outro instrumento medidor, no momento da

realizagio do servigo;

8.2.14.4. Local, data e hora da transacao;

8.2.14.5. Valor da operagao;

8.2.14.6. Identificacdo do responsavel que executou a transagfio:
§.2.15. O sistema devera registrar ¢ armazenar todos os dados da vida mecinica do
veiculo/maquinario. a cada operagiio:

8.2.15.1. Numero de identificagfio da transagfo;

8.2.15.2. Numero da placa e niimero de identificagdo no sistema;

8.2.15.3. Modelo do veiculo/maguindrio;

8.2.15.4, Registro do periodo de garantia de pecas ¢ servigos:

8.2.15.5, Individualizar o custo por tipo de manutengfio:

8.2.15.6. Data e hora de inicio e fim da manutencio do veiculo/maquinério:

8.2.15.7. Tipo de servigo (aquisicao de peca/ manutencao corretiva/ servigo de guincho);

8.2.15.8. Identificagio do gestor responsavel pela aprovacio de execugio dos servigos e

disponibilizagio de pegas (nome e matricula);

8.2.15.9. Nimero das notas fiscais emitidas pelo fornecedor,
8.2.16. Copia eletrdénica da nota fiscal correspondente ao servigo executado ¢ ou pegas
disponibilizadas.
8.2.17. Sistema para a leitura ORC das Notas Fiscais inseridas nos orgamentos, evitando que sejam
inseridas notas fiscais divergentes dos servigos realizados e ou pecas, equipamentos e lubrificantes
adquiridos. desta forma o propriv sistema ja detecta inconsistencia de valor entre o orgamento e a
Nota Fiscal, s3o necessarias compatibilidade com os layouts dos Municipios de Quirindpalis-GO ¢
Goiania, ambas do Estado de Goias,
8.2.18. A Permissio de um usudrio (nico “master/gestor” que tenha acesso, em sitnagoes de

urgéneia, realizar a aprovagiio de orgamentos com menos de trés cotagdes.
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8.2.19, Todos os dados deverdio estar disponiveis para consulta e emissio de relatorios. sendo que.
a cada fechamento de periodo e emissiio de nota para pagamento, deverdo constar discriminados e
separados em relatorio de consumo e composigdo de faturamento.
8.2.20. O sistema devera emitir relatoérios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o
controle de despesas € tipos de servigos, do valor das pecas e da maio de obra, das garantias, do
histdrico de documentos, orcamentos e de manutengdo por veiculo/magquinario;
8.2.21. Todos os relatorios devem ser gerados a partir de periodos indicados pela Administragdo,
devendo ser disponibilizados em um visualizador na web e em arquivo editavel, preferencialmente,
do tipo planilha xls, xlsx.
8.2.22. O Sistema deverd oferecer niveis de permissdio de acesso ao software yia WEB a cada
unidade, podendo um ou mais usuarios ter acesso as informagoes da frota, de acordo com as suas
respectivas responsabilidades.

8.2.22.1. Os niveis de acesso deverfio ser divididos em no minimo em consulta e

administragio;

8.2.22.2. Conforme a necessidade da Contratante o sistema deverd permitir a restrigiio de

acesso de determinado grupos de usuarios a determinado grupos de veiculos/magquinarios.

A contratada obriga-se a-

9.1. Implantar o servigo no prazo maximo de 30 (trinta) dias, apds o recebimento da ordem de

servigu, conforme cronograma abaixo definido pela Contratante:

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

DIAS
15 | 20 | 25 | 30

ATIVIDADES T
Cadastramento dos wveiculos / maquinas / equipamentos ¢
usuarios no Sistema de Gestdo da Contratada:

Treinamenio de gestores do sistema

Treinamento usudrios/condutores X
Defini¢ao ¢ Cadastramento da Rede Credenciada minima X

9.2. A implantaciio pela CONTRATADA compreende:
9.2.1. Cadastramento e registro dos veiculos/maquinarios da frota do contratante:
9,2.2. Cadastramento de todos os usudrios, condutores ¢ Gestores dos Contratos, com seus
respectivos niveis de acesso;
9.2.3. Apresentagio da Rede Credenciada de acordo com o estabelecido nos itens 6.18 e
6.19:

9,2.4, Identificagao visual e divulgaciio da rede credenciada;
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9.2.5, Treinamento da rede credenciada.

9.2.6. Treinamento e capacitagio dos usuariosicondutores e gestores;

9.2.7. Suporte de Atendimento;

9.2.8. Indicagio do preposto que represente a empresa ¢ auxilie a gestdo do sistema

eletrGnico e do contrato.
03. A CONTRATADA deverd treinar e capacitar os gestores dos contratos indicados pela
CONTRATANTE, para utilizar todos os recursos do sislema;
9.4. A CONTRATADA deverd promover treinamento e capacitacdo para 08 servidores indicados
pela CONTRATANTE (gestores ¢ condutares envolvidos na utilizagiio do Sistema), s¢m Gnus. na
sede desta, capacitando-os a operacionalizar o sistema eletrénico, de maneira a se obter maior
eficiéncia e eficdcia na utilizagio do mesmo, abordando 08 seguintes aspecios, dentre outros:

9.4.1. Introdugdio ao Sistema (conceitos, utilizaglo, viabilidade ¢ arquitetura);

9.4.2. Plangjamento de uso: requisitos de ambiente para treinamento dos condutores e

nsudrios;

9.43. Operagio/utilizagao do Sistema — cadastramento, parametrizacio, emissdo de

relatorios. cadastramento, inclusdes, exclusdes, consulia através do sistema pela propria

CONTRATANTE sem intermédio da CONTRATADA, entre outros;

9.4.4. Disponibilizaglo e configuragao dos critérios e limites do sistema:

9.4.5. Aplicagiio de politicas de monitoramento ¢ gerenciamento:

9.4.6. Utilizagio de [erramentas de apoio. tais como: emissio de relatorios, consultas de

blogueios, consulta de anomalias no momento da ocorréncia, identificacao de falhas

operacionais ¢ providéneias necessarias para sana-las ete;

9.4.7. A CONTRATADA deverd oferecer, sem dnus, capacitagio permanente de pessoal

para todos 0s condutores e gestores envolvidos na utilizacao do sistema, sempre que houver

mudangas no sistema ou a pedido da contratante.
9.5. Nos casos de falha do sistema ¢ da ocorréncia de situagbes adversas como falta de energia
elétrica, a CONTRATADA deverd disponibilizar procedimento contingencial, por meio de servigo
de atendimento ao cliente, que consiste na obtengfo, por telefone, por parte da rede credenciada, do
niimero da autorizagio de servico a ser transerito para formulario especifico da CONTRATADA,
visando garantir a manuten¢iio das informaces necessarias ao controle e nido comprometer a
continuidade das atividades operacionais da CONTRATANTE.
9.6, Prestar suporte téenico por meio de Servigo de Atendimento ao Cliente - SAC por telefone,
Internet ¢ atendimento eletronico, por meio de central de atendimento, com custo a cargo da
CONTRATADA. O atendimento telefonico deverd ser disponibilizado 24 horas por dia, 7 dias por
semana.

9.7. Prestar atendimento personalizado e preferencial.
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10. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE:

10.1. A Contratada devera atender. no que couber, os critérios de sustentabilidade estabelecidos
pelo art. 5% da Lei n° 14.133/2021, pela IN/SSLTYMPOG/n® 01/2010, art. 3° da IN/SLTIYMPOG n®
(12/2014 {uso da Etigueta Nacional de Conservagao de Energia - ENCE). Além disso, a mesma
devera credenciar, preferencialmente, estabelecimentos que est¢jam plenamente adequados as
respectivas legislagdes relacionadas a sustentabilidade e correlatas vigentes, inclusive, referente ao
descarte de embalagens de dleos lubrificantes, pds consumo, ¢ demais produtos e servigos
relacionados ao objeto a ser licitado (arligo 33, inciso 1V, da Lei n®12.305/2010 — Politica Nacional
de Residuas Solidos e Resolugiio CONAMA n® 362, de 23/06/2005), no que segue:

10.1.1. Os produtos comercializados pela contratada ¢ sua rede credenciada devem ser
constituidos, preferencialmente, no todo ou em parte. por material reciclado, atoxico,
hiodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2, conforme o caso:

10.1.2. Devem ser observados tambeém os requisitos ambientais para a obtengdo de
certificacio do Instituio Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — INMETRO,
como pradutos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares:
10.1.3. Os produtos comercializados pela contratada e sua rede credenciada ndo podem
conter substiincias perigosas em concentragio acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances). tais como mercario (Hg). chumbo (Pb).
crome  hexavalente (Cr(VI). ecédmio (Cd), bifenil-polibromados(PEBs), éleres
difenilpolibromados (PBDES).

10.1.4. Recolher o oleo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes
adequados ¢ resistentes a vazamentos ¢ adotando as medidas necessdrias para evitar que
venha a ser mistrado com produtos guimicos, combustiveis, solventes. agua e outras
substincias que inviabilizem sua reciclagem, conforme artigo 18, incisos 1 e 1. da
Resolugiio CONAMA n® 362, de 23/06/2003, e legislagdo correlata;

10.1.5. Providenciar a coleta do dleo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através
de empresa coletora devidamente autorizada e licenciada pelos Orgios competentes, ou
entregd-lo diretamente a um revendedor de dleo lubrificante acabado no atacado ou no
varejo, que tem obrigacao de recebé-lo e recolhé-lo de forma segura. para fins de sua
destinagio final ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso 11l e § 2° da
Resolugio CONAMA n® 362, de 23/06/2003, e legislacfio correlata,

10.1.6. Exclusivamente gquando se tratar de oleo lubrificante usado on contaminado nio
reciclivel, dar-lhe a destinagdo {inal ambientalmente adequada, devidamante, autorizada
pelo orgio ambiental competente, conforme artigo 18, inciso VII, da Resolugino CONAMA
n° 362. de 23/06/2003, e legislacio correlata;

10.1.7. Nao permitir ao estabelecimento credenciado, formas inadequadas de destinagiio
final das pilhas ¢ baterias usadas origindrias da contratagfio, nos termos do artigo 22 da
Resolugdo CONAMA n” 401, de 04/1 172008, tais como:

| - lancamento a céu aberto, tanto em dreas urbanas como rurais, ou em aterro nio
licenciado,

IT - queima a céu aberto ou incinera¢do em instalagdes € equipamentos nfio licenciados,
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10.1.8. Lancamento em corpos d’dgua. praias. manguezais, pantanos, terrenos baldios,
pogos ou cacimbas, cavidades subterraneas, redes de drenagem de aguas pluviais, esgotos,
ou redes de eletricidade ou telefone, mesmo que abandenadas, ou em dreas sujeitas a
inundagio.
10.1.9. Os estabelecimentos credenciados deveriio providenciar o adequado recolhimento
das pilhas e baterias originarias da contratagdo, para fins de repassc ao respectivo
fabricante ou importador, responsdvel pela destinagio ambientalmente adequada. nos
termos da Instrugio Normativa IBAMA n® 08, de 03/09/2012. conforme artigo 33, inciso
[T, da Lei n® 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos, artigos, 47 ¢ 6° da
Resolugio CONAMA n° 401, de 04/11/2008, e legislagiio correlata.
10.1.10. As pilhas e bateriag a serem utilizadas na execugdo dos servigos deverdo possuir
composi¢io que respeite os limites méximos de chumbo, cddmio e mercirio admitidos na
Resolugio CONAMA n® 401, de 04/11/2008, para cada tipo de produto. conforme laudo
fisico-quintico de composicdo elaborado por laboratorio acreditado pelo INMETRO, nos
termos da Instrugio Normativa [IBAMA n® 08, de 03/09/2012.
10.1.11. Os estabelecimentos credenciados deveriio providenciar o recolhimento e o
adequado descarte dos pneus usados ou inserviveis origindrios da contratagiio, recolhendo-
os aos pohtos de coleta ou centrais de armazenamento mantidos pelo respectivo fabricante
ou importador, ou entregando-os ao estabelecimento que houver realizado a troca do pneu
usado por um novo, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada, nos termos
da Instrugdio Normativa IBAMA n® 01, de 18/03/2010. conforme artigo 33, inciso 11, da
Lei n” 12.305. de 2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos, artigos 17 ¢ 99 da
Resolugdo CONAMA n® 416. de 30/09/2009, e legislagio corrclata.

10.2. E responsabilidade da CONTRATADA orientar ¢ fiscalizar que os estabelecimentos

credenciados ofertem materiais. equipamentos, insumos ¢ servicos de acordo com os eritérios de

sustentabilidade exigidos em lei e regulamentos do CONAMA,

11. CONDICOES DE RECEBIMENTO E ACEITACAQ DO OBJETO:
11.1. CONDICOES DE RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO (COMBUSTIVEL):

11.1.1, A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos.
nos termos abaixo.

11.1.2. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
devera entregar toda a documentagio comprobatdria do cumprimento da obrigacio contratual:
11.1.3. O recebimento provisorio serd realizado pelo fiscal do contrato ou pela equipe de
fiscalizago apos a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

11.1.3.1. A contratante realizara inspeciio minuciosa de todos 08 servicos exccutados, por
meio de prolissionais técnicos competentes, acompanhados dos protissionais encarregados
pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagao dos servigos e constatar e relacionar
os arremates, retoques e revisoes linais que se fizerem necessarios.

11.1.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal

téenico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a

andlise do desempenho ¢ qualidade da prestagio dos servicos realizados em consondncia com os
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indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatrio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

IL.L5. A Centratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em gue se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo fiscalizagdo ndo atestar a altima efou
unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias gue possam vir a
ser apontadas no Recehimento Provisério,

11.1.6. O recebimento provisorio também ficard sujeito. quando eabivel, 4 conclusdo de todos os
testes de campo € A entrega dos Manuais e Instrugoes exigiveis.

11.1.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito. com a entrega do Gltimo.

11.1.8. Na hipotese de a verificaghio a que se refere o pardgrafo anterior nio ser procedida
tempestivamente, reputar-se-i como realizada. consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo,

11.1.9. O prazo de até 05 (cinco) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o
Gestor do Contrate deverd providenciar o recebimento definitivo. ato que concretiza o ateste da
execugdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

E1.1.9.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagio apresentada pela
fiscalizagdio e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagio ¢ o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contraluais pertinentes, solicitando 3 CONTRATADA. por
escrito, as respectivas corregoes:
11.1.9.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados. com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas: e
11.1.9.3. Comunicar a empresa para que emita a Nola Fiscal ou Fatura. com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacio, com base no Relatorio Circunstanciado.

1LL10. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nio exclui a responsabilidade da

Contratada pelos prejuizos resullantes da incorreta execugdo do contrato. ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forea das di sposicaes
legais em vigor.

11.1.11. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéneia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado peln fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagio de penalidades.

11.2. CONDICOES DE RECEBIMENTO E ACEITACAQ DO ORIETO (MANUTENCAOQ
ETC):

12.2.1. A recepeio dos servigos ndio implica na sua aceitacfio definitiva, que dependera da

verificagio da qualidade dos mesmos pelo fiscal responsavel pela unidade de lotacio do
veiculo'maquindrio/equipamento a ser manutenido, designado para tal, pela Contratante.
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12.2.2. A recepeiio do veiculo serd feita por servidor efetivo da Contratante, que verificara seu
correto funciopamento, comunicando em  seguida ao  fiscal responsivel pelo
veiculo/maguindrio/equipamento, qualquer inconsisténcia observada.

12.2.3. Ocorrendo o previsto no item anterior. ainda que a Contratada ja tenha emitido nota fiscal,
estd 5O sera liquidada apos resolugdio plena do deleito constatado, sendo que peégas, suprimentos ¢
acessorios nao aceitos, devem ser substituidos imediatamente apos solicitagio do fiscal responsavel
que pode ser feita via telefone, correio eletrénico. e-mail ou oficio.

12.2.4. Os servigos poderfio ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo maximo de (03 (irés) dias uteis a partir da solicitagio do

fiscal responsavel, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

13. FORMA(S) DE PAGAMENTO(S):

13.1. FORMA DE PAGAMENTO DO OBJETO (COMBUSTIVEL):
13.1.1. A CONTRATADA devera apresentar, em até 10 (dez) dias Gteis do més subsequente ao

abastecimento o pré-faturamento com detalhes dos abastecimentos, para conferéncia por parte da
CONTRATANTE e posterior aprovagiio para faturamento.
13.1.2. O valor do combustivel fornecido a ser pago serd aquele indicado na bomba no dia do
efetivo abastecimento. sendo proibida a utilizagfo de valores diferenles dagueles praticados a
qualquer cliente do posto de abasiecimento, sendo publico ou privado.
13.1.3. O pagamento sera realizado em 15 (quinze} dias, contados a partir do recebimento
definitivo da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéneia ¢
conta corrente indicados pelo contratado. incluindo nesse prazo o devido atesto da nota fiscal pelo
fiscal do contrato.
13.1.4. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento deflinitivo do servigo.
conforme este Termo de Referéncia.
13.1.5. A CONTRATADA deveri emitic NOTA FISCAL/FATURA mensal com o CNPJ da
CONTRATANTE, na forma eletrbnica, detalhando os combustiveis fornecidos, bem como o valor
resultante da taxa de administragio.
13.1.6. Caso os combustiveis sejam de uso especifico, tornande possivel, no momento do
pagamento, a identificagdo da prestadora responsavel pela execugfio do servigo, a retengilo sera
feita em nome da prestadora, sobre o valor correspondente ao servico conforme o caso. sem
prejuizo da retengao sobre o valor da corretagem ou comissio, se devida.
13.1.7. As notas fiscais dos estabelecimentos deverio:

13.1.7.1. Ser compatibilizadas ecom o relatério de conferéncia da nota fiscal mensalmente

emitido pela Contratada.
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13.1.7.2. Ser entregues juntamente com o relatdrio. tabela de retengio Iributirias
(devidamente compatibilizada com as notas fiscais, no relatério) e demais documentos para
pagamento mensal, sem o que o processo ndo podera seguir o trdmite para quilagiio.
13.1.8. A liberaglio do pagamento ficard condicionada a consulta prévia ao sistema de cadastro de
fornecedores da Prefeitura para verificagio da sitvagfio da contratada em relagfio is condigdes de
habilitagdo ¢ qualificagdio exigidas também no processo licitatorio, cujo resultado serd impresso e
juntado aos autos do processo;
13.1.9. No caso de incorre¢io nos documentos apresentados. inclusive na nota fiseal/fatura, serfio
devolvidos 8 CONTRATADA para as corregdes necessdrias, niio respondendo a CONTRATANTE
por quaisquer encargos resultantes de atraso na liquidagdo dos pagamentos correspondentes,
quando este se der por culpa da CONTRATADA.
13.1.10. De acordo com o Acorddo-Consulta n® 007/2018, do TCMGO. as empresas da rede
credenciada devem emitir as notas fiscais em nome do érgiio solicitante, tendo em vista ser ela a
tomadora dos servigos.
13.1.11. Cabe & gerenciadora contratada (vencedora da licitagdo) emitir nota fiscal decorrente de
receita por ela percebida, ¢ avaliar a melhor forma de contabilizar toda a transagfo, tendo em vista
as questdes tributdrias envolvidas, cuja competéncia ¢ das autoridades dos fiscos federal, estaduais

& municipais.

13.2. FORMA DE PAGAMENTO DO OBJETO (MANUTENCAO ETC.):

13.2.1. © valor devido pelos servigos, lubrificantes, pegas, acessOrios ¢ pneus. serd aquele
negociado entre a Prefeitura de Quirinopolis-GO e a empresa credenciada pela Contratada, apos
pesquisas de pregos, por meio de abtencio de colages de pregos, respeitando os limites maximos
definidos no item 7.

13.2.2. O pagamento serd realizado em 15 (quinze) dias, contados a partir do recebimento
definitivo da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem banciria, para crédito em banco. agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado, incluindo nesse praza o devido atesto da nota fiscal pelo
fiscal do contrato,

13.2.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitive do servico,
confurme este Termo de Referéneia.

13.24. A CONTRATADA deverd emitir NOTA FISCAL/FATURA mensal com o CNPJ da
CONTRATANTE, na forma eletrnica, detalhando as pecas e/ou servigos prestados, bem como o
valor resultante da taxa de administragéio.

13.2.5. Caso os servigos sejam de uso especifico. tornando possivel, no momento do pagamento, a

identificacio da prestadora responsavel pela execugfio do servico. a retenciio serd feita em nome da
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prestadora, sobre o valor correspondente ao servigo conforme o caso, sem prejuizo da retenciio
sobre o valor da corretagem ou comissio, se devida.
13.2.6. As notas fiscais dos estabelecimentos deverio:
13.2.6.1. Ser compatibilizadas com o relatorio de conferéneia da nota fiscal mensalmente
emitido pela Contratada.
13.2.6.2, Ser entregues juntamente com o relatorio. tabela de retencio  tributdrias
(devidamente compatibilizada com as notas fiscais, no relatério) e demais documentos para
pagamento mensal, sem o que o processo néo poderd seguir o triimite para quitagiio.
13.2.7. A liberagdio do pagamento ficard condicionada a consulta prévia ao sistema de cadastro de
fornecedores da Prefeitura para verificagio da situacio da contratada em relagdo as condigdes de
habilitagio e qualificagio exigidas também no processo licitatério, cujo resultado serd impresso e
juntado aos autos do processo;
13.2.8. No caso de incorregio nos documentos apresentados, inclusive na nota fiscal/fatura, serio
devolvidos 8 CONTRATADA para as corregiies necessarias. niio respondendo a CONTRATANTE
por quaisquer encargos resultantes de atraso na liguidagiio dos pagamentos correspondentes,
quandao este se der por culpa da CONTRATADA.
13.2.9. De acordo com o Acdrdao-Consulta n® 007/2018, do TCMGO, as empresas da rede
credenciada devem emilir as notas fiscais em nome do orgdo solicitante, tendo em vista ser ela a
tomadora dos servigos,
13.2.10. Cabe 4 perenciadora contratada (vencedora da licitaglio) emitir nota fiscal decorrente de
receita por ela percebida, ¢ avaliar a melhor forma de contabilizar toda & transaco, tendo em vista
as questdes tributdrias envolvidas, cuja competéncia ¢ das autoridades dos fiscos federal, estaduais

e municipais.

14. DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO:

14.1. A taxa de Administragdo € irreajustdvel durante a vigéneia do contrato.
14.2. Em caso de prorrogacao contratual, o valor do contrato poder ser reajustado mediante
aplicagdo do Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor — INPC, desde que seja observado o

interregno minimo de 01 (um) ano, contado a partir da data de assinatura do Contrato.

15. VIGENCIA DO(S) CONTRATO(S):

15.1. Formalizando o contrato o mesmo terd vigéneia de 12 (doze) meses a contar da data da

assinatura das partes aposta no istrumento, podendo ser prorrogado caso haja previsao legal e
interesse entre as partes.
15.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento

equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragiio, caracterizars o descumprimento total
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da obrigacio assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas na Lei n”
14.133/2021.

16, FISCALIZACAO DO(S) CONTRATO(S):

16.1. A pestio do contrato serd exercida pelo(s) Secretario(s) da(s) Respectiva(s) Pasta(s) ou
servidor{es) expressamenie designado(s) que atuard como gestor(es) de contrato(s). a quem
competira divimir as diovidas que surgivem no curso da execugdo do conirato e de tudo dara ciéneia
a Administragiio;

16.2. A fiscalizacdo do cumprimento do contrato sera exercida pelo(s) Gestor(es) de cada pasta ou
servidor expressamente designado que atuard como [iscal de contratos, a quem competird fiscalizar
a adequada execugdo dos servigos, responsdvel pelo recebimento provisorio do objeto a parte gue
lThe compete, conforme previsto no item 11 deste termo:

16.3. OO acompanhamento e a fiscalizago da execugfio do contrato consistem na verificagio da
conformidade da prestagfio dos servigos e da alocaciio dos recursos necessdrios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes
da Contratante_ especialmente designados, na forma dos arts. 115 e seguintes da Lei n® 14,133, de
2021

16.4. Cabera 4 fiscalizacio do contrato realizar diligéneias nos contratos entre a CONTRATADA e
a rede credenciada, como mecanismo de verificacfio quanto a taxa secundaria;

16.8. A fiscalizagio de que wata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resuliante de
imperfeighes tecnicas, vicios redibitorios, ou emprego de materal inadequado ou de qualidade
inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragao ou de seus
agentes ¢ prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lein® 14,133 de 2021,

16.6. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dig, més e ano. bem como no nome dos funciondrios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario 4 regularizagio das [altas ou defeiios

observados e encaminhando os apontamentos & autoridade competente as providéncias cabiveis.

17. DAS OBRIGACOLS:

17.1.1, Executar os servigos nas condigbes estipuladas, no prazo e local indicados, em estrita
observincia das especificagfes do Edital, Termo de Referéncia e da proposta, acompanhado da
respectiva nota fiscal;

17.1.2. Responsahilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, hem como par

todo e qualquer dano causado a Contratante, devendo ressarcir imediatamente a Administragio em
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sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital,
ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

17.1.3. Atender prontamente a guaisquer exigéncias da Administragio, inerentes ao objeto da
presente licitagdo:

17.1.4. Comunicar & Administracio, no prazo maximo de 24 (vinte e guatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagio;

17.1.5. Manter. durante toda a execugiio do contrato, em compatibilidade com a3 obrigagdes
assumidas. todas as condigoes de habilitagdo e qualificagiio exigidas na licitagio;

17.1.6. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente. as obrigacdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacGes a que estd obrigada, exceto nas condigdes
autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato;

17.1.7. Sujeitar-se a mais ampla ¢ irrestrita fiscalizagio por parte do servidor do CONTRATANTE
encarregado de acompanhar a exeeugio do contraio, prestando todos 08 gsclarecimentos que lhe
forem solicitados, inclusive diligéneias nos contratos entre a CONTRATADA ¢ a rede credenciada,
como mecanismo de verificagio pela fiscalizagio de contrato ¢ das cldusulas pactuadas quanto &
taxa secundaria e atendendo as reclamagdes formuladas;

17.1.8. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais. cometciais, taxas, fretes, seguros. deslocamento de pessoal. quaisquer oulras que incidam
ou venham a incidir na execucio do contrato;

17.1.9. Fiscalizar os credenciados pelo descarte dos itens considerados lixo teenologico, devendo
dar-lhes destinagiio final amhientalmente adequada;

17.1.10. Fornecer, sem Onus ao CONTRATANTE, acesso ao software que viabilize o
gerenciamento eletronico de abastecimento da CONTRATANTE, também responsabilizar-se pela
produgdio ¢ atualizacao do sistema em questio, incluindo, mas niio se limitando: aos equipamentos
necessarios a0 funcionamento do sistema: a hospedagem das aplicaglies do software ¢ demais
funcionalidades: a manutencio das bases de dados; aos procedimentos de instalagdo, backup,
recupetacio, segurangs, (reinamento e quaisquer outras afividades, softwares, hardwares ou
servigos necessarios 4 operagio plena do sistema com todas as funcionalidades previstas:

17.1.11. Disponibilizar, sem onus ao CONTRATANTE, as atualizagbes das funcionalidades do
soltware;

17.1.12. Responsabilizar-se por todos os cadastros padriio de nomenclatura e cddigo para
combustiveis de modo que apenas 2 CONTRATADA possa incluir ou alterar o cadastro;

17.1.13. A Contratada deverd planejar em conjunto com a Contratanie, a inclusao de novos

estabelecimentos 4 sua rede de postos, visando reduzir as deficiéncias quanto & capilaridade da rede

existente;
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17.1.14. Manter a quantidade minima de estabelccimentos da rede credenciada, em esirita
observincia das especificagdes do edital ¢ do terme de referéncia;
17.1.15. A ampliacio da rede credenciada, mediante a necessidade justificada da
CONTRATANTE, sempre que houver condigdes para Lal, deverd ocorrer no prazo maximo de 13
(quinze) dias Gteis do recebimento do referido pedido:
17.1.16. Pagar/Reembolsar todos os estabelecimentos da rede credenciada pelos combustiveis
fornecidos. ficando claro que a CONTRATANTE ndo responde solidaria ou subsidiariamente por
gsse pasamento, que ¢ de total responsabilidade da CONTRATADA, inexistindo qualquer relagdo
financeira entre a rede credenciada e a Prefeitura de Quirindpolis-GO;
17.1.16.1. O pagamento/reembolso de todos os estabelecimentos da rede credenciada pelos
combustiveis  fornecidos & de  inteira responsabilidade da  CONTRATADA,
independentemente do pagamento/reembolso da CONTRATANTE & CONTRATADA:
17.1.16.2. A CONTRATANTE podera solicitar comprovagio de pagamento sempre que
julgar necessario:
17.1.17. Manter a identificaciio visual da sua rede credenciada em local visivel em seu sitio de
ACEesSO;
17.1.18. Providenciar a imediata corregiio das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE
quanto a execugio dos servigos contratados;
17.1.19. Relatar 4 CONTRATANTE toda ¢ qualquer irregularidade observada em virtude da
prestagao do servigo e prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, cujas reclamagdes se
obrigam prontamente a atender:
17.120. A CONTRATADA devera disponibilizar & CONTRATANTE pleno acesso  ds
informagdes do sistema. inclusive para a exiragao, a qualguer tempo, de relatorios referentes aos
servigos prestados, diseriminados, com 08 respectivos custos:
17.1.21. A CONTRATADA devera disponibilizar manual de utilizagdo do gisterna em lingua
portuguesa;
17.1.22. Caberd a CONTRATADA disponibilizar suporte téenico presencial e por telefone 0800
(zero nilocentos), sem custo para a C ONTRATADA:
17.1.23. A CONTRATADA devera prestar suporte téenico através de Servigo de Atendimento ao
Cliente, por telefone, devendo ter uma central de atendimento gue permita ao contratante 0 acesso
através de ligacio local, com atendimento telefonica 24 horas por dia, 7 dias por semana:
17.1.24. Garanlir a seguranga e a intcgridade das informagdes:
17.1.25. Caberd a CONTRATADA disponibilizar capacidade de armazenamento de todos os

dados, oriundos das operagdes:
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17.1.26. Cabera a CONTRATADA disponibilizar através do sistema a possibilidade de exportagio
de dados ¢ dos relatbrios no minimo para decumento editavel, preferencialmente, planilha (xls, xlsx
efe), compativeis como sistema de gestdo da CONTRATANTE.

17.1.27. Atualizar a listagem de estabelecimentos, nd minimo em 05 (cinco) dias antes, sempre que
houver novo credenciado ou blogueio, encaminhando informagio ao C ONTRATANTE;

17.1.28. Fornecer relatorios e informagoes constante do seu banco de dados, referente as operagoes
com as frotas da Contratante; informagoes registradas com periodos SUpEriores a sels meses, no
prazo maximo de 05 {(¢inco) dias Gteis (apos solicitagio formal), conforme pardmetros a serem
definidos pelo CONTRATANTE, nio podendo haver limitagDes para qualquer periodo solicitades;

17.1.29. Guardar sigilo sobre as informagoes do CONTRATANTE constante do seu banco de

dados devendo manté-las arquivadas € disponiveis ao CONTRATANTE, para fins de consulta €
auditoria. da assinara do contrato alé apos a extingao do contrato, por no minimo. 05 (cinco)
anos.

17.1.30. Acompanhar, monitorar e cobrar da rede credenciada que pratique nas transagdes com a
Prefeitura de Quirindpolis-GO o valor correspondente aos pregos de bomba.

17.1.31. A CONTRATADA deverd dispor de recursos téenicos que garanta o funcionamento do
sistema. durante 24 horas por dia. e ainda apoiar as agoes de melhorias teenologicas e funcionals,
quando solicitado pelo Contratantc ou detectado pelas unidades da Contratada.

17.1.32. A CONTRATADA disponibilizara acesso ao Gistema de Gestao de Abastecimento da
Frota em niveis de acessos. conforme nomenclatura definida pela Scoretaria Planejamento e
Gestao.

17.1.33. A CONTRATADA disponibilizara 4 CONTRATANTE as informagdes de dados para
backup recuperagiio e processamentos relativos as operages realizadas, de maneira a s¢ proceder
confinuamente o gerenciamento ¢ controle dos abastecimentos de toda a frota das diversas

Secretarias da Prefeitura de Quirinépolis-GO;
17.1.34. A CONTRATADA manterd na cidade de Quirindpolis-GO um preposto respansavel para

execuciio do contrato durante o periodo de vigéncia do conirato, para representd-la sempre que for
preciso, colaborando para o pleno aproveitamento de fodos 0s recursos do sistema assim como
qualquer outro atendimento a CONTRATANTE no gue diz respeito ao objeto deste Termo de
Releréncia:

17.1.35. Observar durante a execugo dos servigos contratados, o fiel cumprimento de todas as leis
federais, estaduais e municipais vigentes ou que venham a viger, sendo & {inica responsavel pelas

infragdes que venham a ser cometidas.

17.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA (MANUTENCAQ ETC.):

17.2.1. Execular os servigos nas condigoes estipuladas, no prazo e local indicados, em estrita
observincia das especificagoes do Edital, Termo de Referéncia e da proposta. acompanhado da

respectiva nota fiscal;
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17.2.2. Reparar. corrigir, remover ou substituir. 45 suas expensas. no total ou em parle, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato. 0s servigos efetuados em que se verificarem vicios. defeitos ou
incorregtes resultantes la execugio ou dos materiais empregados:
17.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objelo, bem como por
toda e qualguer dano causado a Contratante. devendo ressarcir imediatamente a Administragio em
sug integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida 1o edital,
ou dos pagamentos devidos 4 Contratada, o valor correspondente a0s danos sofridos:
17.2.4. Atender prontamenic a quaisquer exigéncias da Administragao, inerentes ao objeto da
presente licitagao:
17.2.5. Comunicar 4 Adminisiragiio. no praze maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
COMprovagio;
17.2.6. Manter, durante foda a execugao do contrato. em compatibilidade com as obrigagtes
assumidas. todas as condigdes de habilitagdo ¢ qualificagio exigidas na licitagao:
17.2.7. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma. nem mesmo parcialmente, as obrigagoes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada, exceto nas condicdes
qutorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato;
17.2.8. Sujeitar-se a mais ampla ¢ irestrita fiscalizacio por parte do servidor do CONTRATANTE
encarregado de acompanhar & execucio do contrato, prestando todos os esclarecimentos que lhe
forem solicitados, inclusive diligéncias os contraios entre a CONTRATADA e a rede credenciada
como mecanismo de verificagao pela fiscalizagio de contralo e das clausulas pactuadas quanto a
taxa secundatia ¢ atendendo as reclamagdes formu ladas.
17.2.9. Responsabilizar-se pelas despesas dos {ributos. encargos trabalhistas. previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, quaisquer oulras que incidam
ou venham a ineidir na execugéo do contrato:
17.2.10. Fiscalizar os credenciados pelo descarte dos itens considerados lixo tecnolégico, devendo
dar-lhes destinagfo final ambicntalmente adequada;
17.2.11. Nos termos do artigo 33. inciso IV, da Lein® 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos
Solidos e Resolugio CONAMA n° 362, de 23/06/2005. a contratada deverd orientar as
credenciadas para efetuar o recolhimento e o descarte adequado do 6leo lubrificante usado ou
contaminado origindrio da contratagio. bem como de seus residuos e embalagens, obedecendo aos
seguintes procedimentos:
a) recolher o dleo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes
adequados ¢ resistentes a vazamentos, de moda a nao contaminar o meio ambiente, ¢ adotar
as medidas necessdrias para evitar que venha a ser misturado com produtos quimicos,

combustiveis, solvenles, dgua ¢ oulras substincias que inviabilizem sua reciclagem,
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conforme artigo 18, incisos 1 e I, da Resolugio CONAMA n® 362, de 23/06/2005, ¢

legislagdo correlata:

b) providenciar a coleta do dleo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através de

empresa coletora devidamente autorizada e licenciada pelos Orgiios competentes, ou

entrega-lo dirstamente a um revendedor de oleo lubrificante acabado no atacado ou no

varejo, que tem obrigagiio de recebé-lo e recolhé-lo de forma scgura, para fins de sua

destinagdo final ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso Il e § 2°, da

Resolugio CONAMA n° 362, de 23/06/2005. e legislagio correlata;
17.2.12. A contratada devera orientar as credenciadas no sentido que ndo serdo permitidas uso de
formas inadequadas de destinagdo final das pilhas e baterias usadas origindrias da contratacio, nos
termos do artigo 22 da Resolucdo CONAMA n® 401, de 04/11/2008, tais como:

a) lancamento a céu aberto, tanto em Areas urbanas como rurais, ou cm aterro nao

licenciado;

b) queima a céu aberto ou incineragao em instalagdes € equipamentos nao licenciados:

¢) langamento em corpos d’agua, praias, manguezais, pintanos, lerrenos baldios. pogos ou

cacimbas. cavidades subterrineas, redes de drenagem de 4guas pluviais, esgotos, ou redes

de eletricidade ou telefone, mesmo que sbandonadas, ou em dreas sujeitas 4 inundagao.
17.2.13. A contratada deverd orientar ¢ recomendar a suas credenciadas para que providenciem 0
adequado recolhimento das pilhas e bhaterias origindrias da contratagho, pard fins de repasse ao
respectivo fabricante ou importador, responsavel pela destinagcdo ambientalmente adequada, nos
termos da Instrugio Normativa IBAMA n® 08, de 03/09/2012, conforme artigo 33. ineiso 11, da Lei
n® 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos. artigos 4° e 6° da Resalugio
CONAMA n° 401, de 04/11/2008, e legislagio correlata.
17.2.14. As pilhas e baterias a serem utilizadas na execugdo dos servigos deverdo possuir
COmposigio que respeite os limites méximos de chumbo, cddmio e mercitrio admitidos na
Resolucio CONAMA n® 401, de 04/1 1/2008. para cada tipo de produto, conforme lando fisico-
quimico de composi¢io elaborado por laboratorio acreditado pelo INMETRO, nos termos da
Instrugiio Normativa IBAMA n® 08, de 03/06/2012.
17.2.15. As embalagens e os residuos de produtos preservativos de madeira nio podem ser
reutilizados ou reaproveitados. devendo ser recelhidos pela contratada ¢ descartados de acordo com
as recomendagles lécnicas apresentadas na bula, para destinagio final ambientalmente adequada,
conforme item V1 da Instrugdo Normativa IBAMA n® 05, de 20/10/92, ¢ legislagao correlata,
17.2.16. Fornecer, sem Onus 4o CONTRATANTE, acesso ao software que viabilize ©
gerenciamento eletrdnico de manutengao da frota de veiculos/maquinarios do CONTRATANTE.
também responsabilizar-se pela produgio atualizagiio do sistema em questao, incluindo, mas nfo

se limitando: aos quipamentos Necessarios ao funcionamento do sistema: a hospedagem das
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aplicagdes do software € demais funcionalidades: a manutengio das bases de dados; aos

procedimentos. de instalagiio, backup. recuperagio, sogurangd, {reinamento & quaisquer ouiras

atividades, softwares, hardwares ou servigos necessarios a operagio plena do sistema com {odas as

tuncionalidades previstas;

17.2.17. Disponibilizar, sem Onus a0 CONTRATANTE, as atualizagdes das funcionalidades do

sofiware;

17.2.18. Disponibilizar, gerenciar, incluir ¢ atwalizar no sistema, para confecedio do orgamento e/ou

“requisigoes”, cadasiro padrio de nomenclatura e codige para pecas € servigos, conforme padrio

adotado pelos fabricantes;

17.2.19. Responsabilizar-se por todos o0s cadastros padrio de nomenclatura e codigo para pegas €

servicos de modo que apenas & CONTRATADA possa incluir ou alterar o cadastro;

17.2.20. A Contratada deverd planejar em conjunto com a Contratante, 2 inclusdo de novos

estabelecimentos & sua rede de oficinas, aulopeeas, concessiondria e empresa de guincho, visando

reduzir as deficiéncias quanto a capilaridade da rede existente;

17.2.21. Manter a quantidade minima de estabelecimentos da rede credenciada, em estrita

ohservincia das especificacdes do edital e do termo de referéncia;

17222, A ampliagio da rede credenciada, mediante a necessidade  justificada  da

CONTRATANTE, sempre quc houver condigdes para tal, deverd ocorrer no prazo maximo de 13

(quinze) dias dteis do recebimento do referido pedido;

17.2.23. Pagar/Reembolsar todos os estabelecimentos da rede credenciada pelos servicos realizados

e pegas fornecidas, ficando claro que a CONTRATANTE ndo responde solidaria  ou

subsidiariamente por esse pagamento, que ¢ de total responsabilidade da CONTRATADA,

inexistindo qualquer relagio financeira entre a rede credenciada e a Prefeitura de Quirinopolis-GO:

A CONTRATANTE podera solicitar comprovagao de pagamento sempre que julgar necessario:
17.2.23.1. O pagamento/reembolso de todos os estabelecimentos da rede ¢redenciada pelos
servigos realizados e pegas fornecidas sio de inteira responsabilidade da CONTRATADA,
independentemente do pagamento/reembolso da CONTRATANTE a CONTRATADA;
17.2.232. A CONTRATANTE poderd solicitar comprovagiio de pagamento sempre que
julgar necessario,

17.2.24. Manter 4 identificacdio visual da sua rede credenciada em local visivel em seu sitio de

Acesso;

17.2.25. Providenciar a imediata correcio das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE

quanto & execugdo dos servigos contratados;

17.2.26. Relatar & CONTRATANTE toda ¢ qualguer irregularidade observada em virtude da

prestagiio do servigo € prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados. cujas reclamagoes se

obrigam prontamente a atender;
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17227. A CONTRATADA deverd disponibilizar a CONTRATANTE pleno acesso As
informagdes do sistema, inclusive para a extragdo, a qualquer tempo, de relatorios referentes aos
servigos prestados. disctiminados, com os respectivas custos;

17.2.28. A CONTRATADA devera disponibilizar manual de utilizagdo do sistema em lingua
portuguesas

17.2.29, Cabera a CONTRATADA disponibilizar suporte fecnico presencial ¢ por telefone 0800
(zero oitocentos), sem custo pata a CONTRATADA:

17.2.30. A CONTRATADA deverd prestar suporte téenico através de Servigo de Atendimento a0
Cliente, por telefone, devendo ter uma central de atendimento que periita ao contratante o aCESsO
através de ligagio local, com atendimento em hordrio comercial todos os dias fteis do ano, nao
cendo aceito sistema de atendimento eletrénico;

17.2.31. Garantir a seguranga ¢ a integridade das informagoes;

17.2.32. Cabera a CONTRATADA disponibilizar capacidade de armazenamento de todos 0s
dados, oriundos das operagdes:

17.2.33. Caberd a CONTRATADA disponibilizar através do sistema a possibilidade de exporfagio
de dados & dos relatdrios no minima para documento editéavel, preferencialmente, planilha (xls. xlsx
¢1c), compativeis como sistema de gestao da CONTRATANTE.

172.34. A CONTRATADA devera observar o8 valores pré-definidos no contrato, nao podendo
ultrapassar os valores atorizados. A CONTRATADA deverd emprecnder estorgos que auxilie e
ajude a viabilizar através da rede de estabelecimento credenciado a disponibilizagio no sistema
cletronico de no minimo 03 (trés) orgamentos, solicitado pela C ONTRATANTE a rede
credenciada, referente aos estabelecimentos  localizados na cidade do orgamento inicial no
veiculo/maquinario, no prazo de aic 36 (trinta e seis) horas 4 conlar da solicitacio pela
CONTRATANTL:

17.235. Nao sendo encaminhado via sistema & quantidade minima de orcamentes. a
CONTRATADA @ a responsavel pela gestio junto a rede credenciada para a disponibilizacao dos
orgatmentos;

17.2.36. Caso exista a recusa constanie de algum estabelecimento em Orgar pegas © servigos, a
CONTRATANTE notificara a CONTRATADA gue devera consultar junto i rede credenciada os
motivos e encaminhar justificativa com a indicagio da possivel solugiio dos problemas que forem
identificados.

17237. A CONTRATADA deverd substitu ir aquele estabelecimento da rede credenciada
disponibilizada que. injustificadamente. deixar de realizar orcamentos solicitados. ndo corrigir
erros ¢ falhas detectadas e forem considerados incompativeis;

17.2.38. Nos casos dispostos nos itens 17.2.36 ¢ 17.2.37 a CONTRATANTE podera solicitar o

descredenciamento definitivo destes estabelecimentos;

Praca dos Trés Poderes n? a8 - Centro - Quirindpolis-GO
(64) 3615-9100 - CNPJ: 02.056.737/0001-51




. PREFEITURA DE
QUIRINOPOLIS

17.2.39. Atualizar a listagem de estabelecimentos, no minimo em 05 (¢inco) dias antes, sempre que
houver novo credenciado ou blogueie, encaminhando informagdo ao CONTRATANTE:

17.2.40. Fornecer relatérios e informagdes constante do seu banco de dados, referente as operagdes
com as frotas da Contratante, informagdes registradas com periodos superiores a seis meses, no
prazo méximo de 03 (cinco) dias lteis (apos solicitaciio formal), conforme pardametros a serem
definidos pelo CONTRATANTE, niio podendo haver limitaces para qualquer periodo solicitado;
17.2.41. Guardar sigilo sobre as informagdes do CONTRATANTE constante do seu banco de
dados devendo manté-las arquivadas e disponiveis ao CONTRATANTE, para fins de consulta €
auditoria, da assinatura do contrato até apds a extingao do contralo, por no minimo, 05 {cinco)
anos.

17.2.42. Acompanhar, monitorar e cobrar da rede credenciada que pratique nas transagdes com a
Prefeitura de Quirindpolis-GO o valor correspondente aos pregos de balcgo. bem como a
elaboracdo de orcamento para veiculos/maquinarios que estejam no municipio de sua sede ou filial.
17.2.43. A CONTRATADA devera dispor de recursos técnicos que garanta o funcionamento do
sistema. durante 24 horas por dia, ¢ ainda apoiar as agdes de melhorias tecnolégicas ¢ funeionais,
quande solicitado pelo Contratante ou detectado pelas unidades da Contratada.

17.2.44. A CONTRATADA disponibilizard acesso ao Sistema de Gestdo de Manutengdo da Frota
em niveis de acessos. conforme nomenclatura definida pela Secretaria Plancjamento e CGestio,
17.2.45. A CONTRATADA disponibilizard 3 CONTRATANTE as informages de dados para
backup recuperagio e processamentos relativos as operagbes realizadas, de maneira a se proceder
continuamente o gerenciamento e controle das manutengdes de toda a frota das diversas Secretarias
da Prefeitura de Quirinopolis-GO;

17.2.46. A CONTRATADA manterd na cidade de Quirinopolis-GO um preposto responsavel para
execugiio do contrato durante o perfodo de vigéncia do contrato, para representa-la sempre que for
preciso, colaborando para o pleno aproveitamento de todos os recurses do sistema assim como
qualquer outro atendimento & CONTRATANTE no que diz respeito ao objeto deste Termo de
Referéncia;

17.2.47. Observar durante a execugiio dos servigos contratados. o fiel cumprimento de todas as leis
federais, estaduais e municipais vigentes ou que venham a viger, sendo a tinica responsdvel pelas

infragbes que venham a ser cometidas.

17.3. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

17.3.1. Reccber provisoriamente os servigos, disponibilizando local, data e horario,

17.3.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especilicagdes constantes no Fdital e da proposta, para fins de aceitagio e

recebimento deflinitivos;
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17.3.3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigactes da CONTRATADA, através de
servidor especialmente designado:
17.3.4. Receber provisoriamente os materiais disponibilizando data. local ¢ horario;
17.3.5. Efetuar o pagamento no prazo previsto;
17.3.6. Fomecer A CONTRATADA, em conformidade com a implantagio, o cadastro completo dos
veleulos/maguindriosfequipamentos, contendo todos os dados necessarios ao seu registro, quais
sejam:

- Tipo da frota (propria. cautelada, cedida etc):

- Placa;

- Chassi;

- Marca,

- Tipo (passeio, utilitirio, Gnibus, maguinarios, etc);

- Motorizacio;

- Combustivel {gasolina, diesel, dlcool, gas natural);

- Lotagdo (Orgio / cidade / codigo do centro de custos):

- Capacidade do tangque;

- Dados do gestor responsavel pelo veiculo/maguinario;

- Dados do hoddmetro.

17.3.7. ldentificar junto a CONTRATADA os funcionarios que serdo usudrios do sistema, com
possibilidade para administrar ou apenas acesso a consulta de informagdes (conforme niveis de
acesso). bem como responsabilizar-se pela comunicagap prévia. para os casos de demissdo, [Crias
ou mudanca de lotacio.

17.3.8. Customizar e parametrizar os eritérios minimos do sistema eletronico;

17.3.9. Estabelecer uma politica de utilizagio dos servigos, que propicie a distribui¢io do
fornecimento de pegas ¢ execugfio dos servicos por toda rede eredenciada, evitando que os servigos
e orgamentos sejam direcionados de um grupo de estabelecimento, sem a devida justificativa.
17.3.10. A CONTRATANTE providenciard fecdback junto a rede credenciada com o objetivo de
informar os motivos que estejam impedindo a utilizagdo dos seus servigos, sejam em virtude do
preco ou servigos inadequados, permitindo que o estabelecimento se adeque para melhor atender o
interesse puhlico.

17.3.11. A CONTRATANTE devers solicitar a substituigdo de qualquer estabelecimento da rede
credenciada disponibilizada que, injustificadamente, deixar de realizar orgamentos solicitados, ndo
corrigir erros e falhas detectadas.

17.3.12. Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeigbes na

execucio dos servicos, fixando prazo para sua corregio.

Praca dos Trés Poderes n2 88 - Centro - Quirinépolis-GO
(64) 3615-9100 - CNPJ: 02.056.737/0001-51




-
e QUIRINOPOLIS

18. DA PROTECAQ DE DADOS PESSOAIS:

18.1. E vedado s partes a utilizagio de tado ¢ qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execugho contratual para finalidade distinta do objeto da contratagao. sob pena de
responsabilizagdo administrafiva, civil e criminal;

{8.2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagtes — em
especial os dados pessoais e 08 dados pessoals sensiveis — repassados em decorréncia da execucao
contratual, em consondncia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o repasse das
informacdes a oulras empresas OU pesSSOas, salvo aquelas decorrentes de obrigagoes lepais ou para
viahilizar o cumprimento do instrumento contratual;

18.3. As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos
patrimoniais, morais, individual ou coletiva, aos litulares de dados pessoais, repassados em
decorréncia da execugdo contratual. por inobservancia a LGPD:

18.4. Em atendimento ac disposto na Lei n. 13.700/2018 — Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais (LGPD). o CONTRATANTE, para 4 execuciio do servico objeto deste contrato, tem
acesso a dados pessoais, tals como: numero do CPF & do RG, endereco eletronico, € copia do
documento de identificagao,

18.5. A CONTRATADA declara que tem cibncia da existéncia da Lei Geral de Protegao de Dados
(LGPD) e, se compromete a adequar todos os procedimentos internos 4o disposto na legislacao,
com intuito de protegio de dados pessoais repassados pelo C ONTRATANTE efou lornecidos por
lerceiros,

18.6. A CONTRATADA fica obripada a comunicar a0 CONTRATANTE, em até 24 (vinte e
quatre) horas, gualquer incidente de acessos nido autorizados aos dados pessoals, situagdes
acidentais ou ilicitas de destruigio. perda, alteragio, comunicagio ou qualquer forma de tratamento

inadequado ou iliciwo, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

19. DA VISTORIA:

19.1. Para o correto dimensionamento e elaboragio de sua proposia, o licitante poderd realizar
yistoria.

19.2. A visita técnica ¢ facultativa, podendo set realizada com agendamento prévio pelo telefone
(64) 64 9960-8389. na Secretaria Municipal de Servigos Urbanos de Quirindpolis-GO. sito a Via
[eocardio de Souza Reis, Km 01, Jardim Primavera. de segunda & sexia-feira, das 08h00m as
11hO0m ¢ das 13h00m és | 7h00m.

19.3. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia (itil seguinte ao da publicagao do Edital, estendendo-

se até o dia (iti] anterior a data prevista para a abertura da sessao piiblica.
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19.4. Para a vistoria o licitante, ou © s€ll representante legal. devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil & documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitagiio para a realizagdo da vistoria.

19.5. Tendo em vista a faculdade da realizagio da vistoria, os licitantes n@o poderiio alegar 0
desconhecimento das condigbes e graul de dificuldades existentes comao justificativa para se
eximirem das ohrigages assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de acrescimos de pregos
em decorréneia da execucio do objeto,

19.6. Os representantes legais da empresa deverdio portar carteira de identidade ou outro documento
equivalente: Nio sera permitido que uma mesma pessod represente 02 (duas) ou mais empresas
distintas. A Secretaria Municipal de Servigos Urbanos de Quirindpolis-GO, por meio do(s) seuds)
servidor(es) designado(s) acompanhara os licitantes intergssados durante @ visita técnica ¢

fornecera o atestado de visita téenica.

20. DA(S) PROVA(S) DE CONCEITO:
50.1. DA PROVA DE CONCEITO DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DOS
SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE COM BUSTIVEL:

20.1.1. Em até 05 (cinco) dias ateis apos realizagdo do certame, A empresa licitante primeira
classificada deverd apresemtar o Sistema com uin teste de funcionalidade, contendo suas
caracteristicas, especificagtces de acordo com o edital ¢ 0 Termo de Referéncia utilizado.

20.1.2. A apresentagio do feste de funcionalidade do sistema exigido sera submetida a analise
técnica, por comissao com no minimo 3 (trés) servidores, a ser designada pela Contratante, para
este fim, e ao final sera emitido laudo a ser enviado ao (a) pregoeiro (a).

20.1.3. O teste de funcionalidade do sistema devera ser apresentado no enderego! Praga dos Tres
Paderes, n° 88, Centro, CEP: 75.860-000. Cidade de Quitindpolis-GO, Telefone: (64} 3615-9100,
na Prefeitura de Quirinopolis-GO, em horario comercial das 08h00m 38 11hO0m e das 13h as 17
h0Om, de segunda & sexta feira,

20.1.4, O licitante que na apresentagiio do Teste de funcionalidade niio atender as funcional idades
minimas seré desclassificado do certame, nos 1ermaos da legislacio vigenle.

20.1.5. Toda infracstrutura técnica para a realizacio do teste de funcionalidade sera de
responsabilidade da licitante, acesso a0 sistema, efc,

20.1.6. A Contratante poderd auxiliar o licitante com a estrutura existente no momento da
apresentagio, ex. data show, impressora, computador, internet etc.

20.1.7. O teste de Tuncionalidade devera durar no méximo oito horas cfetivas, podendo a critério da
Contratante estender ¢sse prazo nio superando quarenta @ oito horas corridas.

20.1.8. O teste de funcionalidade podera ser acompanhado pelos licitanies que estdo participando

do certame.
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20.1.9. Os licitantes que manifestarem interessc cm participar

PREFEITURA DE

do teste de funcionalidade,

parliciparfio como ouvinte, € poderfio apresentar manifestagio formal, no prazo maximo de 48

(quarenta e oito) horas, apds o termino do teste.

20.1.10. ©) sistema devera executar tadas as funcionalidades indicadas neste Termo de Referéncia.

20.1.11. Os itens minimos que devem ser camprovados na apresentagiio do tesic de funcionamento

580:

Funcionalidade que seriio verificadas

Atende

Nio
Atende

Observacio

1 Simular cadastramento de veiculos registrando no
minimo informagio de:

1.1, Placa, modelo e ano

| 2. Identificacao do vineulo (propria. locada, cedida,
_cautelada),

| 1.3. Tipos de combustivel a ser utilizado pelo veiculo,

1.4. Capacidade do tangue

1.5. Limites minimo ¢ maximo de consumo do
veicula. considerando tipos de combustivel utilizados.

1.6. Limite de Crédito (valor em reais para
| transagdes). por veiculo

1.7. Identificacao da unidades (centro de custos) que o
veiculo pertence

7. Simular cadastramento  de condutor  cem

_informagiio de nome e matricula

3 Cadastrar ¢ alterar parimetros de resirigio e/ou
hloqueio de abastecimentos no sistema, conforme
indicaciio abaixo:

3.1. Tipos de combustivel 4 ser utilizada

32, Preco maximo e minimo para cada tipo de
combustivel

33, Consumo (quilémetro por litro) minimo e
méximo do veiculo considerando o tipo de
combustivel abastecido. O sistema deverd permitir
incluir parimetros de restricdo. separadamente para
cada tipo de combustivel

14 Limite crédito (financeiro) por periodo, nao
superior a 30 (trinta) dias, para cada veiculo

1.5. Dias da semana (ex. feriado, sdbado, domingo
cte)

3.6. Horarios de abastecimento (intervalo de lempo
entre abastecimentos, ex. 01:00h as 07:00h)

3.7. Intervalo de tempo entre abastecimentos

3.8. Quantidade méxima de abastecimento (transagoes
concluidas), controladas no minimo por semana:

3.9. Local de abastecimento (municipio):

3.10. Estabelecimento credenciada;

311, Quantidade méaxima de litros por abastecimento.
individualizada por veiculo;

4. Simular abaslecimentos duranie a apresentagdo
sendo que os registros deverdo constar no sistema em
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no maximo 5 (cinco) para as transagoes on-line € 30
(frinta) minutos para transaches manuais, apds a
finalizagao dos langamentos:

4.1.3 (trés) utilizando o etanol

/5 —

423 (trés) utilizando o combustivel pasolina

4.3.3 (1rés) utilizando o combustivel diesel comum

4.4.3 (trés) utilizando o combustivel diesel $-10

453 (trés) utilizando o arla 52

4,6,3 (tés) simulando operagiio de abast::t:imenm_
manual (sem a utilizagdo da internel, recomendagio
utilizar telefone)

5. Demonstrar a emissio de comprovante  do
gbastecimento, contendo no minimo.

5 1. Identificagdo do estabelecimento credenciado
responsavel pelo  abastecimento (nome. CP'NJ,
endereco. municipio, UF)

3.7 Identificagao do veiculo

5.3. Marcacio do hodometro ou OUtro instrumento
medidor. no momento do abastecimento

5.4. Tipo de Combustivel

5.5. Quantidade de litros

§ 6. Local. data e hora da transagao

5.7. Valor unitario ¢ total do abastecimento

5 8. Saldo de crédito no cartao

50, Identificagao do condutor que autorizoun 0
abastecimento

6. Simular tentativas de abastecimento, onde © sistema
bloqueie a conclusao de fransagoes de acordo com 08
seguintes critérios:

6.1. Tipos de combustivel a sct utilizado

62. Preco maximo e minimo para cada tipo de
combustivel

63. Consume (quilmetro por litro) minimo €
méximo do veiculo considerando o fipo de
combustivel abastecido.

6.4, Limite erédito (financeiro) por periodo, nio
superior a 30 (trinta) dias, para cada yefculo

6.5. Dias da semana (ex. feriado, sdbado, domingo
etc). Obs. Este item € 0 tnico que a licitante podera
executar durante ou antes da apresentagiio, Se optar
por executar antes, obri gatoriamente deverd apresentar
documento gue  comprove  a tentativa  de
abhastecimento.

6.6, Horarios de abastecimento (intervalo de tempo
entre abastecimentos, ex. 01:00h as 07:00h)

6.7. Intervalo de tempo entre abastecimentos:

6.8. Quantidade maxima de abastecimento (transagies
concluidas). controlados no minimao por semand

6.9. Local de abastecimento (municipio)

6.10. Estabelecimento credenciado

6.11. Quantidade maxima de litros por abastecimento,
individualizada por veiculo
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[7. Demonstrar que 0 Sistema permite a Conlratada:
7.1. Bloqueic temporario e/ou cancelamento do
registro do veiculo
7.2, Selicitar segunda via do cartao de abastecimento
713, Incluir crédito  exira. ou suprimir eredito
autorizado

74. Consultar on-line. 05 galdos de creditos
disponiveis ¢ 05 utilizados por cada veiculo.
7.5. Distribuir a frota em unidades (eentro de custos),

l
coni ho minimo trés niveis |

‘lnsnmnsu‘ar que o sisiema registra a cada transagio: | I|
%.1. ldentificagdo do veiculo, com no minime placa. l

modelo ¢ ano

82 Identificagio do vinculo do veiculo com a | \

Contratante, (proprio. locado, cedido. cautelado) 8.3, \
Tdentificagdo do condutor responsivel que executou O
abastecimento, contendo no minimo nome ¢ matricula

84 Tipo de combustivel utilizado no a0 do \

abastecimento

8.5, Quilometragem do veiculo no abastecimento l \
I [ U —

8.6. Quantidade de combustivel abastecido
%7 Anilise de consumo de combustivel do veiculo. \
(Registrar a média de quiléometros  por litro,
considerando o tipo de combustivel do abustecimento
anterior, ou seja, o efetivamente consumido  pelo
Lveiu’u]u}

9 8. Valor unitario do litro de combustive! abastecido \
¢ total do ahastecimento
89 ldentificagiv do posto de abastecimento, 41
contendo no minimo nome, cidade e UF;
2.10. Data e hora em que o0corren o abastecimenio
% 11. Unidades (centra de custos) que o veiculo esta
_vineulado o

9. Apresentar possibilidade de emissdo de relatorio:
9.l. Agrupado contendo no mMesmo relatorio  as
informagtes sobre: Identilicagao do veiculo com
placa, modelo e ano: identificagio do vineulo do
veiculo  (proprio, locado,  cedido. cautelado).
identificacao do condutor responsavel que executou 0
ghastecimento, contendo  no minimo  nome €
matricula; tipo de combustivel utilizado no ato do
gbastecimento;  quilometragem  do veiculo no
abastecimento; quantidade de combustivel abastecido;
andlise de consumo de combustivel do veiculo: valor
unitario do litro de combustivel ahastecido e tofal do
abastecimento;  identificagio  do  posto de
abastecimento. contendo no minimo nome, cidade ¢
UF; data € hora em que ocotreu o ahastecimento;
9.2 Individual contendo informagdes de Consumo de
“combustivel por condutor l
9.3. Individual contendo informagdes de Consumo de
| combustivel por veiculo
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9.5. Individual contendo informagoes de gastos por ) \ ] |
unidade (centro de custos) |
9 6. Demonstrar que todos os relatorios sao gerados a ‘ \

0.4 Individual contendo informagdes da evalugio da
despesa da frola

partit de periodos, nao inferior a 30 (trinta) dias, s¢ ‘
sio disponibilizados em um visualizador na web e em
arquivo editavel do tipo planilha, exemplo xls. xlsx. \
T0. Demonstrar que o sistema possui uma fonte de |
pesquisa dos  pregos praticados  pelos  postos
credenciados. l

90.1.12. Iniciada a apreseniagio do teste de funcionalidade a licitante que estiver conduzindo a
apresentagio ¢ a compelente para indicar o encerramentos

20.1.13. A comissio designada pela Administraciio responsavel pela analisc da apresentagio
poderd, entre a demonstracao de uma funcionalidade e outra, declarar periodo de intervalos:

90.1.14. Encerrada a apresentaciio, a comissio podera solicitar & licitante que demonstre novamente
funcionalidades do sistema para dirimir diivida da comissao:

20.1.15. Encerrada a apresentagdo, & comissido da Administragdo responsivel pela andlise da
apresentagio, identificara as conclusdes acerca do atendimento ou ndo das funcionalidades, em
planilha, conforme tabela acima, e consignara a decisdo em Atfa a ser elaborada ao final da
apresentagio do sistema, que serd assinada pelos membros da comissio € os participantes
presentes;

20.1.16. O Teste de Funcionalidade sera aprovado se a licitante apresentar o sistema e demonstrar
que O sistema executa TODAS as funcionalidades indicadas na tabela acima:

20.1.17. Durante a apresentagio apenas d comissio da Administragdo, podera solicitar a licitante
que estiver apresentando o sistema a demonstragdo de funcionalidades ou procedimentos:

20.1.18. Os demais licitantes que estiverem acompanhando o teste de funcionalidade. e desejar se
manifestar. identificarem o niio cumprimento. divergéncia ou divida sobre alguma funcionalidade
deveri fazé-lo por escrito a Comissao. que analisara 2 observacdo, demonstrando novameite a

funcionalidade, se restar dividas sobre 0 funcionamento do sistema.

20.2. DA PROVA DE CONCEITO_DQ_SISTEMA DE GERENCIAMENTO DOS
SERYICOS DE MANUTENCAQ PREVENTIVA E CORRETIVA ETC.:

20.2.1. Em até 05 (cinco) dias vfeis apos realizacdio do certame. A empresa licitante primeira
classificada devera apresentar o sistema com um teste de funcionalidade, econtendo suas

caracteristicas, especificagtes de acordo com o edital e o Termo de Referéncia utilizado.
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20.2.2. A apresentagdo do teste de funcionalidade do sistema exigido sera submetida a analise
téenica, por Comissao com no m inimo 3 (trés) servidores, a ser designada pela Contratantc, pata
ecte fim. e ao final serd emitido laudo a ser enviado ao (a) pregoeiro (a),

90.2.3. O teste de funcionalidade do sistema deverd ser apresentado no enderego: Praca dos Trés
Poderes, n° 88, Centro, CEP: 75.860-000. Cidade de Quirinapolis-GO, Telefone: (64) 3615-9100,
na Prefeitura de Quirinopolis-GO, em horario comercial das 08h00m és 11h00m e das 13h as 17
hO0m, de segunda & sexta feira.

20.2.4. O licitante que na apresentagio do teste de funcionalidade niio atender as funcionalidades
minimas sera desclassificado do certame. nos termos da legislaciio vigente.

20.2.5, Toda infraestrutura técnica para a realizagio do teste de funcionalidade sera de
responsabilidade da licitante, acesso ad sistema. etc.

20.2.6. A Contratante poderd auxiliar o licitante com a estrutura existente no Momento da
apresentacdo, ex. data show, impressora, computador, internet etc.

201.2.7. O teste de funcionalidade devera durar no médximo oito horas efetivas, podendo a critério da
Contratante estender esse prazo nio superando quarenta e oito horas corridas.

70.2.8. O teste de funcionalidade poderd ser acompanhado pelos licitantes que estao participando
do certame,

20.2.9. Os licitantes que manifestarem interesse &m parlicipar do teste de funcionalidade,
participardo como ouvinte, € poderdio apresentar manifestagao formal, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, apos o termine do teste.

20.2.10. O sistema devera executar todas as funcionalidades indicadas neste Termo de Referéncia.

20.2.11. Os itens minimos que devem ser comprovados na apresentagdo do teste de funcionamento

880!

MNio |

Funcionalidade que serfio verific adas Atende Atenidi

Observagio

Apresentar o sistema

Cadastrar orgdos

Cadastrar gestores

("adastrar veiculos/maquindrios
Simular operagbes de cotagdo
Possibilitar a contratante & a rede credenciada elaborar
orcamento eletrdnico. que indique os produtos a serem
substituidos ¢/ou servicos a serem executados

Identificacao do veiculo/maquinario, inclusive com
sua placa
Registro da quilometragem do veicalo/ magquindrio no
| instante do atendimento

Registro de troca de pegas e execucio de servicos.
individualizando item por item que foi substituido
Inclusio de avisos para execugdo de manuiengdo
preventiva (pré cadastradas) por veiculo/maquindrio,

s
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_lF:

Controle de manutengdo preventiva elou corretiva

l

}_cfou ginistro -
Recebimento de orgamentos, especificando o tipo de
pecas (original, genu ina. remanufaturadas ou do
mercado paralelo) e servigos que serdao exeeutados

|

Registro da quilometragem do veiculo/maquinario no
instante do atendimento:

Permilir a avaliaciio e aprovagio dos orcamentos de
pecas, acessorios ¢ Servicos

ldentificagio do responsavel que executou @
aprovagio do servigo € daqueles que realizaram a
entrada ¢ saida  do vetenlo/magquindrio  no
estahelecimento :

Identificacio completa da empresa credenciada que
realiza o fornecimento de pegas efou a prestaciio de
Servigo

Registro  historico completo  das manutengies
realizadas no yeiculo/maguinario, identificando pecas
& Servigos

Possibilitar blogueio temporario e/ou cancelamento de
}_regimru do veiculo/maquinario no sistema

minimas a seguir;

A gestio das manutenches devera ser realizada por um siste
comprovante da transacao para todo e gualquer atendimento,

ma que permita a emissao de
contendo as informaces

ldentificagio da empresa (nome. CPNI, endetreqo,
| municipio, UF)

| Identificagfio do veiculo/maquindrio

Marcagio do Hodometro ou oulro instrumento
medidor. no momento da realizagio do servigo

I.ocal, data e hora da transagao

Valor da operagao

|1

Tdentificagiio do responsdvel que executou & transacio

l

_l

veiculo/magquindrio e, a cada operagio:

O sistema devera registrar e armazemar todos

os dados da vida mecinica do |

_Nl‘;mgm de identificacio da transagdo

T

Numero da  placa efou  identificagio do
veiculo/maguinario

| Modelo do vefculo/maquindrio

Registro do periodo de garantia de pecas € servigos

Individualizar o custo por tipo de manutengao

Data e hora de inicio e fim da manutengao do
vefculo/maguinario,

Tipo de servico (aquisicao de pega/ manutengio
corretiva/ servigo de guincho);

Identificagiio do gestor responsave! pela aprovagio de
execucdo dos servicos ¢ disponibilizagdo de pegas
(nome € matricula)

Nimero das notas fiscais emitidas pelo forneeedor

Emitir relatdrio onde constem 0s nove itens acima

Emitir relatéric  de  consumo € composigdo  de

1
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i faturamento

|

Comprovar que oS relatorios  do  sistema 30
disponibilizados em visualizador na web e em arquivo
editavel, preferencialmente, do tipo planilha x1s

|

\_

Demonstrar a possibilidade de criacio de niveis de
permissdo de acesso ao software a cada unidade,
podendo um ou mais usudrios ter acesso as
informagdes da frota, de acordo com as suas
respectivas responsabilidades.

-

Demonstrar que o acesso pode ser dividido em no
minima em consulta e administragio;

Demonstrar que 0 sistema permite a restrigdo do
acesso  de determinado erupos  de usiirios @
determinado grupos de veiculos/mag uindrios,

==

-
\

|
|
|

Dos Orcamentos ¢ Autorizaciio dos Servigos. demonstrar:

Abertura de orcamento e/ou “requisighes’;

Recebimento de or¢ameno

Permitir encaminhamento de  orgamentos  para
| estabelecimentos eredenciados pela Contratada;

J
—
j\

Indicagiio pegas e servigos pré cadastrados. conforme
padrio adotado pelos fabricantes, para realizacio de
| Drgamentos;

Avaliagio e aprovagdo de orgamento de pecas.
ACessOrios e servigos:

fornecimento de pecas junte aos estabelecimentos da
rede ecredenciada, por meio de senha formecida aos
| gestores designados pela CONTRATANTE:

Autorizacio para  realizagao dos  servicos & |

Acompanhamento on-line do status dos servigos que
estiver sendo efetuado:

Comprovar que o sistema permite consultar 0§ pregos
praticados pelo mereado ou apresentar declaragio que
disponibilizara acesso a outro sistema gue possua essa
ferramenta de consulta (exemplo sistema Audatex).

Comprovar que o sistema possibilita a exportagdo de
dados e dos relatorios no minimo para documento
editavel, preferencialmente, planilha (xls. xlsx ete):

Demonstrar que o sistema permite a emissio de
relatorios que contenham, no minimo, as sepuinies
informagoes: extrato analitico / sintético, contendo
todos os servicos de manutengbes, individualmente
discriminados por veiculo/maquindrio. apresentando
data, hora, local, quilometragem aiual, descrigao das
pecas, componentes, materiais, mao-de-obra e
servigos empregados, juntamente com o relatorio dos
valores

Demonstrar que o sisiema realiza a leitura dos valores
das Notas Fiscais anexadas pela rede credenciada, em
caso de divergéncia de valores entre orgamento € NF o
sistema nao deve permitir apensar a NE.

Demonstrar que o sistema a partir de um USuArio
“masier/gestor/usudrio  nico” poderda finalizar o
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orgamento com menos de trés cotagoes. desde que \ \ —\
devidamente justificado.

21. DAS PENALIDADES:

21.1. Comete infragdo administrativa. nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, © contratado que:
a) der causa @ inexecueao parcial do contrato;
by} der causa  inexeeugio parcial do contrato que cause grave dano & Admimnistragac ou ao
funcionamento dos servicos piblicos ou ao interesse coletivo;
¢) der causa & inexecugdo total do contrato:
d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da conlratagio sem motivo
justificado:
¢) apresentar documentagio falsa ou prestar declaragao falsa durante a exeeugao do
contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugao do conlrato:
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 50 da Lei 0 12.846, de 1° de agosto de 2013,
21.2. Caso a CONTRATADA nio cumpra quaisquer das obrigagoes assumidas, ou (raude, por
qualquer meio, a presente contratagio. poderao ser aplicadas, segundo a gravidade da falta
cometida, uma ou mais das seguintes penalidades, a juizo da Administragio da Prefeitura:
21.2.1. Adverténcia
21.2.2. Mulia:

« Moratoria de 1.5 % (um virgula cinco por centd) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida. até o limite de 20 (vinte) dias;
« Compensatoria de até 30 % (trinta por cento) sobre © valor total do contrato, no caso de
inexecugdo total do objeto.

21.2.3. Impedimento de licilar ¢ contratar,

71.2.4. Declaracio de inidoneidade para licitar ¢ contratar;

21.3. A aplicagdio das sangbes previstas neste lerino nao exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de
reparacio integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lein® 14.133, de 2021).

21.4. Todas as sancOes previstas neste Contrato poderfio ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

21.5. Antes da aplicag@io da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
Jdias Giteis. contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lein® 14.133, de 2021).

21.6. Se a multa aplicada ¢ as indenizages cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante an Contratado. além da perda desse valor, a diferenga serd

descontada da garantia prestada ou sera ¢obrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n” 14.133, de
2021).
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21.7. Aplica-se ainda

JULIO FLAVIO ROCHA DE
MORAES

!
Secretario Municipal de

Nlunicipal de Saide
- FM5
Sub Ten, /R Devaldo Freitas ive

Presidents da Agéncia Municipal d&
FENILI L T IR e NME

Gestor do Fundo Municipal de Trinsito
e Seguranga - FMTS

MARCHD ADR

IAND ZANETO

( MARCIO ADRIANO ZANETO
Secretario Municipal de Obras Pablicas

YALMIRANDRADE

Secretirio Municipal de Agricultura
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D previsto na Lei 14.133/2021 eno edital.

Quirindpolis-GO. 24 de janeiro de 2024.

LT

Juzn DivkeB3TvRs fla Siivo
Secretiria Municipal de Educagdo

TUZA DIVINAGONGARMES DA SILVA

Gestora do Fundo Municipal da Educagiio

de Quirindpolis-FMEQ

S

Gestora do Fundo Municipal de Assisténcia
Social - FMAS

10A0 RDBT iR i_
Gestor do Fuijdy Espeeial Municipal de
Reequilibrio do Corpo de [Bombeiros Militar
- FUMREBOM

Wagn
d er Az 8.
G '-*:rln.f-i v} .;._.-I.u"“ B ETH

S

\
AUJO BAILAO
Secretario Municipal de Transporte

54 s ey Wentnga

Sacretario Municipal de
Ambiente & Recursos Hidricos
Decrate SRH W 2802022

JOSE LUCAS RABELO MENDONCA
Secretirio Municipal de Meio Ambiente

i .

—————— )

Secretario Municipal de Servigos Urbanos
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